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Lideranca e gestao de equipas

Lideranga para quadros, responsaveis e técnicos superiores
& Presencial

@ 2 dias (16 horas) Preco : 1.150,00 € + IVA Referéncia: 001
Intra empresa : (desde) 7.250,00 € + IVA

Faca o download da brochura
e descubra o programa completo:

Neste curso de formagdo em Lideranca e Gestao de Equipas propomos potenciar a sua autoconsciéncia, debater e partilhar ideias e boas préticas, e
apoia-lo no fortalecimento e implementacdo das competéncias-chave na gestao e lideranca da(s) sua(s) equipas.

Esta formacdo permite-lhe personalizar o seu percurso de aprendizagem e desafia-o(a), constantemente ao longo do tempo, a transferir o que
aprendeu para o seu contexto real de trabalho, assegurando, por isso, resultados imediatamente visiveis e mensuraveis.

A transferéncia para a sua realidade serd acompanhada pelo formador, através de duas sessdes de Coaching individuais, a realizar apds a formagao
em sala, que Ihe permitirdo trabalhar de forma personalizada as suas principais questdes de lideranga.

Destinatarios

Para quem? @ Pré-requisitos:

® Gestores, chefias e responsaveis hierarquicos que ® Nao aplicavel.
exercam uma funcao transversal na organizagao, com
necessidade de mobilizar colaboradores para obter
resultados.

Percurso de aprendizagem



https://share-eu1.hsforms.com/1GR6NDkFgR3acXXdAo3P6Owfcnev

Atividades online de preparacao
Atividades online de preparacdo para a formagao e para a transferéncia da aprendizagem:

® Autoavaliar as suas competéncias sobre as suas praticas individuais de lideranca.

Sessao Formacao - Presencial (2 dias / 14h)
1 - Caracterizar o ambito da lideranca e gestéo de equipas e pessoas

® As responsabilidades associadas a gestdo e lideranca de equipas.
® Missao, desafios, valores e cultura da organizagdo.

o Liderar pelo exemplo.

® Analisar os resultados do seu estilo pessoal de gestdo e lideranca:
e |dentificar pontos fortes e dreas de melhoria.

2 - Saber como utilizar os estilos de gestao e lideranga, de forma realista e adaptada aos contextos e as pessoas

e Reforgar o seu impacto sobre a envolvente.
e Afirmar-se face a diferentes tipos de equipas.
e |dentificar preferéncias de estilos de gestdo e lideranca nos seus interlocutores para melhorar o entendimento e a colaboracao.

Exercicios praticos e outputs!

e Reflexdo partilhada e construcdo de um 12 draft do Plano de Acéo, listando pontos de desenvolvimento revelados pelo autodiagnéstico e desafio de
heteropercecao.

3 - Diagnosticar o grau de competéncia e autonomia dos colaboradores

e Diagnosticar as necessidades de evolugdo das pessoas e das equipas.
e Organizar o trabalho e facilitar a progressao individual/coletiva.
e Utilizar as entrevistas e reunides para mobilizar as equipas.

Exercicios praticos e outputs!

e Grelhas para analise e partilha de boas préaticas na conducdo do desenvolvimento das equipas. Estudo de caso e simulagdo, seguida de feedback
estruturado acerca de boas praticas a implementar e estratégias a desenvolver face aos aspetos de melhoria identificados.

4 - Refletir sobre as motivagoes

e |dentificar fatores que promovem a motivagdo e as situagdes que facilitam a desmotivagao.
e Dar feedback construtivo e estimular a melhoria dos desempenhos.

5 - Comunicar eficazmente com os diferentes interlocutores

® Adotar uma atitude positiva e construtiva.

® Saber escutar e desenvolver a empatia.

e Utilizar argumentos adaptados aos diferentes interlocutores, para transmitir a sua mensagem e obter didlogos mais compreensivos.
o Usar Clareza, Objetividade e Cortesia.

® Prevenir e tratar desacordos e conflitos.

Exercicios praticos e outputs!

e Estudo de caso e simulagdo, seguida de feedback estruturado acerca de boas praticas a implementar e estratégias a desenvolver face aos aspetos de
melhoria identificados.

6 - Definir um plano de acdo para as mudancas a implementar

e |dentificar prioridades de mudanga relativamente aos objetivos.
e Elaborar o seu Plano de Agao.

Consolidar, aplicar e implementar as aprendizagens apds a sessao presencial
2 sessoes de Coaching individual de 60 minutos cada (desenvolvidas por um coach Cegoc certificado)

e Facilitar a aplicagdo dos conceitos e a concretizagdo dos objetivos identificados no Plano de Agao Individual;
e Reforcar a sua performance enquanto lider, de acordo com as necessidades individuais dos elementos da sua equipa.

Personalizagdo do percurso de aprendizagem digital, de acordo com as necessidades individuais de cada participante, e realizacdo de atividades digitais
para aprofundar uma destas trés questoes:

® Como motivar a minha equipa?
® Sou eficaz a dar e receber feedback?
® Como desenvolver as pessoas da minha equipa?



Desafios de aplicagdo pratica

® Interacgdes a distancia através do envio de desafios relativos a cada temética para estimular a transferéncia da aprendizagem para o contexto real de
trabalho.

Objetivos

No final da formacgao os participantes deverdo ser capazes de:

Desenvolver a competéncia e a autonomia das pessoas e equipas;
Criar condigdes que facilitam a motivagdo;
Comunicar eficazmente com os diferentes interlocutores;

Experienciar o grau de eficacia de alguns comportamentos de gestao e lideranca dos desempenhos, e elaborar um “mapa” dos seus pontos fortes e
pontos de melhoria;

Aplicar as principais atividades de gestdo das pessoas e das equipas (fixar objetivos, animar e motivar, delegar);
Refletir sobre hipéteses de solucao e respetivos impactos, para alguns dos problemas reais da gestdo de equipas e pessoas.

Métodos pedagdgicos

Este percurso preconiza o envolvimento ativo e constante do participante através de varios desafios, quer a distancia quer na sessao presencial.
Combina diversificadas metodologias para potenciar a performance no contexto de trabalho: autodiagndsticos, estudos de caso e simulagdes que

recriam os ambientes da gestdo e lideranca organizacional na sessdo presencial, sessdes de coaching e desafios concretos de aplicagao no contexto
profissional.

Pontos fortes

® As 2 sessdes de coaching individual que permitem o acompanhamento e apoio ao desenvolvimento das agdes preconizadas no Plano de Agdo.

Uma metodologia na etapa presencial baseada em estudos de caso e simulagdes que recriam os ambientes da gestdo e lideranga organizacional.

® O suporte da plataforma Learning Hub@Cegos o que permite ao participante a visualizagdo imediata de todo o percurso identificando o caminho a
percorrer e o que ja realizou.

® As varias etapas que constituem o percurso e que potenciam o maior envolvimento, compromisso e suporte a transferéncia, nomeadamente o
enfoque na performance.
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- N O . .
Ultimas inscricdes O Realizagdo garantida

De 15 jan a 16 jan De 6 out a 7 out

De 3 mar a 4 mar De 10 dez a 11 dez
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