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Métodos praticos de controlo e gestao de stocks

Os métodos fundamentais para otimizar o ciclo de aprovisionamento
L | B2 Hibrido (presencial ou online)

Duracao : 2 dias (14 horas) Referéncia : 034
Preco : 1.070,00 € + IVA

Intra empresa : (desde) 3.730,00 € + IVA

Porgue temos muito stock, mas repetidas vezes temos ruturas? Sabemos identificar os sintomas e fragilidades na gestao
de stocks antes dos impactos crescerem e criarem danos significativos no negdcio? Conhecemos as tendéncias e boas
praticas para gerir os stocks cumprindo os objetivos de nivel de servico ao melhor custo?

Manter niveis adequados de stocks para responder a procura, evitando simultaneamente excessos, é um equilibrio
fundamental que permite manter as operacdes eficientes e os custos sob controle. Para tal, é necessario monitorizar as
flutuacdes da procura e ajustar as operacdes das organizacdes as tendéncias do mercado, de forma a garantir a
satisfacao do cliente e as vendas da empresa.

A formacdo Métodos praticos de controlo e gestdo de stocks permite-lhe obter todas as competéncias criticas para
otimizar a gestdo de stocks da sua organizacdo, através da aplicacdo de métodos e boas praticas de gestao e controlo
de stocks.

Objetivos

No final da formacao os participantes estarao aptos a:

e reduzir custos através da correta definicdo e controlo de niveis de stock;

e otimizar a satisfacdo do cliente cumprindo os niveis de servico exigidos e evitando situacdes de rutura de stock;
e controlar a performance da gestao de stocks e melhorar a mesma continuamente;

e aplicar boas praticas na gestao de stocks de acordo com as tendéncias atuais.

Destinatarios

e Responsaveis por areas de logistica e compras, gestdo de armazém e stocks, qualidade, operacdes, auditores
internos e gestores de projetos.

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem



Sessao hibrida (2 dias / 12 horas)

Entender as caracteristicas e particularidades do stock na empresa

Compreender a importancia da gestdo de stocks

e DefinicOes e principais conceitos.

e Beneficios e inconvenientes dos stocks.
e Tipos de stocks e as suas caracteristicas.
e Andlise ABC aplicada aos stocks.

Conhecer como os stocks sao valorizados

e Componentes do custo do stock.

e Métodos de valorizacao de stocks.

e |nventdrio permanente e intermitente.

e Inventario por contagem.

e Impacto dos stocks nas contas da empresa.

Estimar a procura para um planejamento de stocks eficiente

o Caracteristicas e tipologias da procura.
e Métodos de previsao qualitativos e quantitativos.
e Controlar o efeito chicote (bullwhip/whiplash) de distor¢ao na percecao da procura.

Aperfeicoar a reposicao e gestao de stocks

Dominar diferentes métodos de reaprovisionamento

e Stocks de seguranca e estratégicos.

e Modelo base da quantidade econémica de encomenda (EOQ).
e Modelos de minimizacao de custos e de pontos de reposigao.
e Modelos de descontos de quantidades.

e Modelos probabilisticos para procura ndo constante.

e Modelo de reaprovisionamento com periodo fixo.

Melhorar a gestao de stocks

e Sintomas de uma gestao de stock pobre.

e O papel das TI's na gestao de stocks.

e Reduzir investimento em stocks.

e Melhorar a gestao de stocks pelo layout e organizacao do armazém.
e Indicadores-chave de desempenho (KPIs) na gestao de stocks.

Identificacdao dos desenvolvimentos realizados - questiondrio digital (0h30m)

e Afericao dos conhecimentos adquiridos e identificacao das dificuldades de implementacao das aprendizagens em
contexto de trabalho.

Classe Virtual (1h30m)

e Esclarecimento de duvidas ou questdes relacionadas com as teméticas abordadas para facilitar a transferéncia da
aprendizagem para o contexto real de trabalho, reforcando os temas identificados no questionario digital.
e Simulacao de caso(s) pratico(s) visando a revisdo e consolidacao das aprendizagens.



Métodos pedagdgicos

Percurso de aprendizagem hibrido, com design pedagégico préprio para integrar todos os participantes,
independentemente da modalidade escolhida (presencial ou a distancia).

Centrado na melhoria da performance em contexto de trabalho, neste percurso de aprendizagem sao combinadas
diferentes metodologias ativas (casos praticos e trocas de opinides e experiéncias entre os participantes),
intercaladas com o processo de formagao expositivo, de forma a facilitar a aplicagao dos conceitos adquiridos e aferir
as praticas a implementar.

Os diferentes exercicios praticos lancados aos participantes, permitem antecipar as barreiras, oportunidades e
consequéncias da mudanca, bem como apoia-los no processo de implementacao. A classe virtual apés as sessdes
hibridas visa ndo sé a consolidacdo de conhecimentos, mas, sobretudo, apoiar e estimular os processos de mudanca
desencadeados na sequéncia do percurso de aprendizagem.

Pontos fortes

e Abordagem objetiva ao tema da gestao de stocks nas suas diferentes vertentes que permite aos participantes,
através da compreensao da sua importancia e varidveis, implementar melhorias nas organizacdes.

e Apresentacdo de modelos, boas praticas e ferramentas essenciais para a otimizar a gestao de stocks e criar mais
valor pela melhoria da disponibilidade e servico, e pelo controlo e reducao de custos.

e Formacao com diversos exemplos e estudo de casos que, em conjunto com a troca de opinides e experiéncias dos
participantes, se torna fortemente orientada a aplicacao pratica.
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