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Beyond
knowledge

New

Mentoring

Ferramentas e métodos para se tornar um Mentor
& Presencial

@ 2 dias (14 horas) Preco : 950,00 € + IVA Referéncia: 9619
Intra empresa : (desde) 3.900,00 € + IVA

A mentoria beneficia a sua organizacao ao reconhecer e melhorar as competéncias dos seus colaboradores.

Este programa de formagao, vai ajudar a compreender o valor e os principais desafios da mentoria no local de trabalho. Conferindo as bases sélidas
para exercer a fungdo de Mentor com eficécia e confianga em contexto organizacional.

Destinatarios

Para quem? Pré-requisitos:

® Qualquer pessoa que se pretenda tornar um Mentor na e Nao aplicavel.
sua organizagao.

Percurso de aprendizagem

Principios-chave da Relacdo de Mentoria

Compreender o objetivo e os beneficios da Mentoria dentro de uma organizagao.

Definir 0 que é a Mentoria e identificar os fatores-chave de sucesso.

Distinguir entre Mentoria, Coaching, Formagao e Gestdo.

Descrever os principios e valores da Mentoria.

Identificar todas as partes interessadas envolvidas na relacdao de mentoria e compreender os seus papéis.

Definir expectativas claras e estabelecer as condigdes para uma relagdo forte e eficaz entre o Mentor e o Mentorado.

Estruturacao do Processo de Mentoria

Definir os objetivos da Mentoria e os indicadores de sucesso.

Planear a jornada da Mentoria: etapas-chave.

Utilizar ferramentas e técnicas para iniciar a relagdo de mentoria: acordo de mentoria, reunido de alinhamento inicial, listas de verificagdo de preparagao.
Facilitar uma Sessao de Mentoria.

Utilizar as ferramentas de forma eficaz para gerir as reuniées de Mentoria: listas de verificagdo e relatérios das sessoes.

>

Mentalidade e as Ferramentas do Mentor

Adotar a atitude correta

Partilhar conhecimentos e apoiar o0 mentorado na procura das suas préprias solugées.
Criar confianca e desenvolver uma forte alianca de Mentoria.

Praticar a Escuta Ativa.

Conduzir uma Sessao de Mentoria



Esclarecer e refinar o pedido do mentorado.

Capacitar o mentorado para atingir os seus objetivos.

Encerrar uma sessao de forma eficaz usando feedback estruturado.
Encerrar a relagao de mentoria

Conduzir a conversa final de encerramento.

Identificar os préximos passos apds a conclusao da Mentoria.

Objetivos

Compreender o papel e o objetivo do papel do Mentor
Adotar a mentalidade e a abordagem corretas para a Mentoria

Utilizar ferramentas e técnicas eficazes para apoiar a relacdo de mentoria
Criar as condi¢des adequadas para prosperar como mentor na sua organizagao

Métodos pedagdgicos

® Este percurso preconiza o envolvimento ativo e constante do participante através de vérios desafios.
® Combina diversificadas metodologias para potenciar a performance no contexto de trabalho: autodiagnésticos, estudos de caso e simulagdes que
recriam os ambientes da gestdo e lideranga organizacional.
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