ceqgocC

Beyond
knowledge

Best

Financas para nao financeiros

O fundamental das financas empresariais
= online

@ 14 horas Preco : 950,00 € + IVA Referéncia: 127
Intra empresa : (desde) 3.050,00 € + IVA

Os assuntos financeiros tém assumido um papel cada vez mais relevante em todas as areas das organizagdes, saindo dos limites normalmente
reservados a area financeira. Por essa razdo, é necessario conhecer e dominar os termos e os elementos usados pela area financeira para poder
dialogar, pedir informagao e compreender os impactos que as suas agoes tém no desempenho e na atividade financeira das organizagdes como um
todo.

Para além dos termos usados e da sua interpretacdo, é necessario conhecer e saber elaborar os elementos do planeamento, nomeadamente os
orgamentos, para poder contribuir para decisées mais eficientes.

Recorrendo a abordagem 4REAL® este percurso de aprendizagem, permite-lhe conhecer o impacto econdmico e financeiro das suas decisdes, de
forma personalizada e adaptada ao seu contexto real de trabalho. Descubra como!

Destinatarios

Para quem? Pré-requisitos:

® Todos os profissionais de empresas que necessitem de e Nao aplicavel.
fundamentos sobre financas empresarias das areas
comercial, recursos humanos, produgao, marketing,
informatica e administrativa.

Percurso de aprendizagem

Avaliacao online de conhecimentos
Objetivos:

® Mobilizar e comprometer os participantes no processo de desenvolvimento das competéncias necessarias para melhor entenderem os efeitos econdmicos
e financeiros das suas decisdes;

® Ganhar autoconhecimento e autoconsciéncia sobre o seu grau de conhecimento inicial relativamente as tematicas financeiras*.

* A partir de um questiondrio pré-elaborado sera determinado o grau de conhecimentos inicial de cada participante. Com base nas respostas, o0s
participantes serdo informados das condicées de frequéncia do programa ou sugerido um programa alternativo.

Sessao Formacao - Presencial (2 dias / 14 horas)



https://www.cegoc.pt/abordagem-4real/

Posicao financeira: compreender o balanco

Nogdo de patrimdnio, sua composicdo e efeitos das variagdes.
Conceito de ativo.

Distingdo entre CAPEX e OPEX.

Componentes do ativo.

Distingdo corrente / ndo corrente.

Definicdo de passivo e suas componentes.

Rubricas de capital préprio.

Desempenho: A demonstracdo de resultados

Ligagdo com o balango.
Os rendimentos.
Os gastos.

Os resultados intermédios e sua interpretagao.

Conhecer conceitos financeiros

A construcao do balanco e da demonstracdo de resultados:

Nogao de conta e sua movimentagao;

O balancete;

Andlise de conteldo do balanco e demonstracao de resultados;
Exercicios de aplicacdo pratica.

Tesouraria: A demonstragao de fluxos de caixa:

Diferencas entre rendimentos e recebimentos, gastos e pagamentos;
Os fluxos de entrada e os fluxos de saida;

Classificagao das atividades: Operacional, Financiamento e Investimento.
A prestagao de contas em Portugal:

O sistema contabilistico em vigor;

Os documentos de prestacao de contas.;

A publicacdo das contas e acesso publico.

Apreciar o equilibrio financeiro de uma empresa

Diferengas entre fato econémico e fato financeiro.
Conhecer e aplicar os indicadores chave:
Equilibrio financeiro minimo;

Fundo de maneio existente;

A liquidez.

Identificar solugdes perante uma crise de fundos: como atuar perante acionistas e financiadores.



Compreender o impacto econémico e financeiro das acées comerciais

® Determinar o ciclo de exploragdo e as suas componentes.
® Prazo médio de recebimentos:

e Politicas de concessdo de crédito:

® Incobraveis e recuperagao de créditos;

e Célculo de imparidades;

® Politicas de pds-venda;

e Os descontos e o custo financeiro explicito e implicito.

® O prazo médio de pagamentos:

® O preco de compra e suas componentes;

® Os efeitos dos descontos obtidos;

® Gestao das devolugdes.

® O prazo médio de armazenagem (Stock):

® Tipos de inventérios (stocks);

e Custeio de entrada e custeio de saida;

® Stock de seguranga.

® Agir sobre a rentabilidade:

e |dentificar as componentes da rentabilidade:

® |Interpretar os vérios resultados e margens;

® Conduzir ages de melhoria de desempenho (performance);
® Conhecer os indicadores chave:

e Os diversos resultados intermédios: EBITDA, EBIT e EBT;
e O resultado liquido;

e Avaliar o equilibrio econémico.

Exercicios praticos e outputs!

e Construir um quadro de bordo (“Tableaux de Bord”) ou um quadro de indicadores eficaz para pilotar uma unidade de negdcio.

Construir um orcamento

® Saber utilizar e construir um or¢amento:

® O processo orgamental;

® A descentralizacdo orcamental;

® A previsdo das atividades: articulagao e interligagdo entre os diversos orgamentos parcelares.
e Estabelecer previsdes dos varios orgamentos:

® Do negdcio:

® 0O orcamento comercial;



® 0O orgamento de produgdo;

® O orgamento de gastos gerais;

® 0O Orgamento de gastos com o pessoal;

® Do investimento:

® Orcamento de investimentos novos e de substituicdo;
® As depreciagdes;

e Do financiamento:

e Sintese financeira da exploracdo;

® Financiamento das necessidades de tesouraria;
® A gestdo dos fluxos de tesouraria.

® Elaboragdo dos mapas previsionais.

Exercicios praticos e outputs!

e Construir um orcamento.

Avaliacao online de conhecimentos
Objetivo:

e Aferir do grau de aquisicdo de conhecimentos e medir o progresso dos participantes através da comparacao de resultados (questionario inicial versus
questionario final de avaliagao de conhecimentos ).

Objetivos

No final da formacdo os participantes deverao ser capazes de:

Conhecer e compreender os conceitos financeiros mais relevantes;

Apreciar o impacto das decisdes quotidianas sobre os resultados globais das empresas;
Dominar o processo or¢amental, calculando as suas principais componentes de: negécio, de financiamento e de investimento;
Saber elaborar demonstragdes financeiras previsionais.

Métodos pedagdgicos

® Este percurso preconiza o envolvimento ativo e constante do participante através de vérios desafios, quer a distancia quer na sessao presencial.
Combina diversificadas metodologias para potenciar a performance no contexto de trabalho: estudos de caso, utilizacao de software préprio que
recria 0s ambientes organizacionais, classes virtuais entre todos os participantes e o especialista Cegoc, intercaladas com o processo de formagdo
em sala, para facilitar a aplicagdo dos conceitos adquiridos e aferir as praticas implementadas e desafios concretos de aplicagdo no contexto
profissional.




Pontos fortes

® A abordagem 4REAL® e as vérias etapas que constituem o percurso potenciam o maior envolvimento, compromisso e suporte a transferéncia,
nomeadamente o enfoque na performance.

® Um percurso que lhe permite:
o Dominar os principais termos e conceitos usados em finangas empresariais;
o Conhecer os principais indicadores e sua interpretacdo;
o Saber elaborar um orgamento e as demonstragdes financeiras previsionais.




Datas 2026 - Référence 127

. Ultimas inscricdes O Realizagdo garantida

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/127
Criado em 30/01/2026



ceqgocC

Beyond
knowledge

Best

Gestao de conflitos para gestores

Transformar o conflito numa oportunidade de aprendizagem
& Presencial

@ 2 dias (14 horas) Preco : 950,00 € + IVA Referéncia: 6198
Intra empresa : (desde) 3.900,00 € + IVA

Os conflitos sdo um aspeto inerente a dinamica de uma equipa. Confrontados com um conflito, os gestores sentem-se muitas vezes impotentes,
permitindo que a situacdo se deteriore e causando assim uma perda de eficacia na sua equipa.

Ao longo desta formagao, além de descobrir como enfrentar estas situacdes dificeis, preservando as relagdes, vai também desenvolver a sua
capacidade de regular e transformar o conflito numa oportunidade de progresso e coletivo.

Destinatarios

Para quem? Pré-requisitos:

® Todos os gestores, sejam eles hierdrquicos ou ® Nao aplicavel.
interfuncionais, ou chefes de projeto.

Percurso de aprendizagem

Atividades online
Atividades de aprendizagem digital de preparacao para a formagao e implementagao:

o Definir os objetivos da formagao.

® Realizar uma autoavaliagdo das suas competéncias.

Sessao Formacao - Presencial (2 dias / 14h00m)
Diferenciacao entre problema, tensao, crise e conflito:

Identificar o conflito e as suas fontes.

® Os gestores devem sempre evitar os conflitos?
® Compreender as principais causas e fatores que desencadeiam os conflitos.

Na prética: Mergulhar nas suas situagdes, sucessos e fracassos.

Adotar comportamentos eficazes para resolver conflitos:



e |dentificar as estratégias das partes interessadas: distinguir entre constrangimento e poder.
e |dentificar e utilizar a sua margem de manobra para gerir os conflitos.

e Adotar uma atitude aberta para restabelecer a confianga.

e Lidar com conflitos: presencialmente, a distancia, em teletrabalho.

Na prética: Praticar a medigdo da intensidade do conflito e a sua resolugdo.

Assumir a responsabilidade perante o conflito:

® Tomar consciéncia do que, a sua gestdo, pode conduzir a um conflito.
® Dar um passo atras para reconhecer os seus proprios erros e lidar com as suas emogoes.

Na prética: Desenvolver um plano de acdo em pares - 0s meus pontos fortes, os meus obstaculos pessoais ao lidar com conflitos e as lacunas e desafios a
ultrapassar.

Utilizar a regulacao ou a arbitragem para resolver os conflitos:

® Regulamentar utilizando a ferramenta "DESC" para evitar a escalada.

® Implementar um processo de regulagao.

® Recorrer a arbitragem para resolver situagées urgentes ou de impasse.

Na prética: Andlise das situagdes de conflito e das solugdes entre pares através da abordagem de co-desenvolvimento.

Atividades online
Atividades de aprendizagem digital para facilitar a implementagao no local de trabalho:

® Ferramentas prontas a usar;

® Programa de desafios praticos por email

Avaliacao

® Questionario online para avaliar as competéncias adquiridas.

Objetivos

No final da formacdo os participantes deverao ser capazes de:

Diagnosticar e analisar os diferentes tipos e niveis de conflito.

Gerir os conflitos com mais confianga e eficécia.

[ )

® Reconhecer a sua esfera de influéncia para lidar com conflitos.

[ )

® Abordar eficazmente situagdes pds-conflito e restabelecer a confianga.

Métodos pedagdgicos

® Metodologia concebida com foco na implementagdo no real contexto de trabalho, combinando o melhor da formagdo em grupo com atividades
individuais, online e personalizaveis para uma maior eficacia.




Pontos fortes

® Esta formacdo centra-se na aplicagdo de competéncias em situagdes reais de trabalho, combinando as vantagens da formagdo em grupo com
atividades individuais de aprendizagem digital para uma maior eficacia.

® Um best-seller de formagao elogiado por milhares de formandos.




Datas e locais 2026 - Référence 6198

, V)
Ultimas inscri¢des Q Realizagdo garantida

De 4 feva 5 fev De 25 set a 29 set

De 24 mar a 25 mar De 23 out a 27 out

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/6198
Criado em 30/01/2026



ceqgocC

Beyond
knowledge

Essencial da Gestao de Projetos

Ferramentas e praticas eficazes para planear e executar projetos
8 opline

@ 14 horas Preco : 950,00 € + IVA Referéncia: 8545
Intra empresa : (desde) 3.900,00 € + IVA

Esta formagao fornece ferramentas e praticas que permitem compreender as especificidades dos projetos, dominar metodologias essenciais, utilizar
ferramentas indispensdveis para 0 acompanhamento e adotar comportamentos eficazes na gestdo. Prepare-se para elevar suas habilidades e conduzir
projetos com exceléncia.

Destinatarios

Para quem? @ Pré-requisitos:

® Gestor de projetos junior e Nao aplicavel.
® Gestor de projetos
e Stakeholder de projetos

Percurso de aprendizagem

Atividades online
Atividades online de preparacao para a formagao e para a transferéncia da aprendizagem:

® Definir os seus objetivos pessoais;
e Autoavaliar as suas competéncias.

Sessao Formacao - Presencial (2 dias / 14h00m)
Fundamentos do projeto

Definir o modo de projeto
Ciclo de vida do projeto
Papéis e responsabilidades

A fase de iniciagao do projeto

Preparacao do projeto

® Estruturar e organizar o projeto

® Antecipar o0s riscos

® Estimar o orgamento e 0s recursos
e Elaborar o calendério



Gestao do projeto

® Trabalhar numa equipa de projeto
® Reunides de projeto

® Monitorizar o seu projeto
Atividades online

e Atividades digitais para consolidar as aprendizagens e facilitar a sua transferéncia para o local de trabalho

Objetivos

No final da formacdo os participantes deverao ser capazes de:

Compreender as especificidades dos projetos

Dominar a metodologia dos projetos

Utilizar as ferramentas essenciais para 0 acompanhamento de um projeto
Adotar comportamentos eficazes na gestdo de projetos

Métodos pedagdgicos

Este percurso preconiza o envolvimento ativo e constante do participante através de vérios desafios, quer a distancia quer na sessao presencial.
Combina diversificadas metodologias para potenciar a performance no contexto de trabalho: autodiagndsticos, estudos de caso e simulagdes que
recriam o quotidiano profissional na sessao presencial e desafios concretos de aplicagao no contexto profissional.




Datas 2026 - Référence 8545

. Ultimas inscricdes O Realizagdo garantida

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/8545
Criado em 30/01/2026



ceqgocC

Beyond
knowledge

Comunicacao para Gestores

& 1282 Hibrido (presencial ou online)

@ 2 dias (14 horas) Preco : 950,00 € + IVA Referéncia: 259
Intra empresa : (desde) 3.900,00 € + IVA

Este percurso de aprendizagem centra-se na eficacia dos gestores de primeira linha, na construgdo de relagdes e na comunicagao tanto com a sua
equipa direta como com os seus superiores hierarquicos.

Através das ferramentas e dos varios exercicios propostos, esta formagdo permite aos participantes trabalhar as situagées de comunicagdo com que o
gestor se depara no seu ambiente profissional, seja a distancia ou presencialmente, respondendo, entre outras, as seguintes questdes: Como
comunicar eficazmente com a hierarquia e a equipa? Como adaptar a sua comunicagao? Como convencer, mobilizar, escutar, etc. os seus
interlocutores?

Destinatarios

Para quem? Pré-requisitos:

® Gestores operacionais ou gestores de projetos de ® Nao aplicavel.
qualquer sector de atividade;

Percurso de aprendizagem

Atividades online
Atividades online de preparacdo para a formacdo e para a transferéncia da aprendizagem:

® Definir os seus objetivos pessoais;
® Autoavaliar as suas competéncias.
Sessao Presencial (2 dias / 14h00m)

Compreender-se melhor a si préprio

® Fazer um balango do seu estilo de comunicagao preferido.

o Compreender melhor o seu funcionamento e o dos outros para estabelecer uma comunicagao eficaz.

Desenvolver a flexibilidade dos estilos de comunicacao

e Definir as necessidades de ajustamento mutuo com os interlocutores.

e Distinguir entre percecdo, julgamento e emogao.



e Comunicar em contextos presenciais e a distancia.

Estabelecer uma relacéo eficaz com os seus superiores

® Expressar eficazmente as expectativas e os pontos de resisténcia.
® Saber solicitar os meios necessarios para o sucesso.

® Ser proactivo e desenvolver a capacidade de persuasao.

Conducao de reunides individuais presenciais e a distancia:

® Realizar sessdes de feedback construtivo para aumentar a motivagao.
e C(Clarificar os objetivos das varias reunides.
® Formular objetivos SMART.

® Fazer uma critica construtiva a um membro da equipa, abordar um erro, utilizar a ferramenta DESC.

Revitalizar a sua comunicacao

® Escolher o canal de comunicagao adequado.

e Tornar as reunides interessantes e eficazes, tanto presencialmente como a distancia.

Gerir e resolver situacoes delicadas

e Analisar e resolver situacdes dificeis.
® Intervir adequadamente em situagdes de conflito.

e Capitalizar, partilhar para progredir e definir as melhores praticas.

Atividades online

e Atividades digitais para consolidar as aprendizagens e facilitar a sua transferéncia para o local de trabalho.

Avaliacao

® Questiondrio online para avaliar as competéncias adquiridas.

Objetivos

No final da formacdo os participantes deverao ser capazes de:

Comunicar com eficacia em fungdo de diferentes situagoes: a distancia, presencial e hibrida.

Adaptar o estilo de comunicacdo aos diferentes interlocutores.
Demonstrar competéncias relacionais em diferentes contextos de gestao.
Abordar eficazmente situacdes delicadas.




Métodos pedagdgicos

Este percurso preconiza o envolvimento ativo e constante do participante através de vérios desafios, quer a distancia quer na sessao presencial.
Combina diversificadas metodologias para potenciar a performance no contexto de trabalho: autodiagndsticos, estudos de caso e simulacdes que
recriam o quotidiano profissional na sessao presencial e desafios concretos de aplicacdo no contexto profissional.

Pontos fortes

e Esta formacdo centra-se na aplicacdo de competéncias em contexto de trabalho. Para garantir uma maior eficacia conjuga os beneficios da
formagao em grupo a atividades individuais digitais para consolidacdo da aprendizagem e sua transferéncia para o local de trabalho.

® Ao longo da formagdo, os participantes sdo regularmente desafiados a praticar situagées de comunicagdo em contextos presenciais e
remotos/hibridos.




Datas e locais 2026 - Référence 259

, V)
Ultimas inscri¢des Q Realizagdo garantida

Lisboa ou Online

De 20 abr a 21 abr De 18 nov a 19 nov

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/259
Criado em 30/01/2026



ceqgocC

Beyond
knowledge

Time Management para Managers

Dominar as suas prioridades
21882 Hibrido (presencial ou online)

@ 2 dias (14 horas) Preco : 950,00 € + IVA Referéncia: 5930
Intra empresa : (desde) 3.900,00 € + IVA

Este percurso de aprendizagem oferece métodos e ferramentas comprovados para definir eficazmente as suas prdprias prioridades e as da sua
equipa. Enquanto gestor, a sua eficacia é interdependente da eficacia da sua equipa, como tal a sua gestdo do tempo tem impacto na gestdo do
tempo da sua equipa e vice-versa.

Esta formacao permite-lhe agir sobre as dimensdes pessoal e coletiva da sua gestdo do tempo. O diagndstico do seu tempo permite-lhe medir
objetivamente os seus pontos fortes e as suas areas de melhoria, a fim de otimizar a sua gestdo pessoal do tempo.

Destinatarios

Para quem?

® Gestores, gestores de projeto, team leaders, bem como qualquer pessoa cuja gestdo do tempo esteja ligada a de uma equipa, quer esteja numa
relagdo hierdrquica ou nao.

Percurso de aprendizagem

Atividades online
Atividades online de preparacdo para a formacdo e para a transferéncia da aprendizagem:

e Definir os seus objetivos pessoais;
e Autoavaliar as suas competéncias.

Sessao Formacao - Presencial (2 dias / 14h00m)
Alinhar a gestao do seu tempo e o da sua equipa com as suas prioridades

e C(Clarificar o seu papel de gestor e a sua capacidade de intervengao para otimizar o seu tempo e o da sua equipa.
® Atribuir valor as prioridades de cada membro da equipa.
o |dentificar as atividades de grande valor acrescentado para si e para a sua equipa.

® Passar do tempo imposto ao tempo escolhido: distinguir urgéncia de importancia e construir a sua matriz de prioridades.

Dominar a arte da organizagao eficaz do tempo



Identificar as armadilhas comuns da gestdo do tempo e praticar a detegdo de “demonios” pessoais do tempo.

e Organizar o seu tempo utilizando as seis alavancas da eficacia: prioridades, escolhas, planeamento, energia, concentracao, relagoes.
e Aplicar um método para se concentrar no essencial durante periodos de sobrecarga.

e Lidar com emergéncias e imprevistos com discernimento e realismo.

Atividades online

e Atividades digitais para consolidar as aprendizagens e facilitar a sua transferéncia para o local de trabalho.

Avaliacao

Questionario online para avaliar as competéncias adquiridas.

Objetivos

No final da formacdo os participantes deverao ser capazes de:

Utilizar o tempo de acordo com as suas prioridades e as da sua equipa.

Antecipar e planear atividades focando-se no essencial.

Otimizar o tempo de gestdo para reforcar a autonomia da equipa e delegar eficazmente.
Estabelecer uma eficaz organizagao pessoal e coletiva no dia a dia.

Métodos pedagdgicos

Este percurso preconiza o envolvimento ativo e constante do participante através de vérios desafios, quer a distancia quer na sessao presencial.
Combina diversificadas metodologias para potenciar a performance no contexto de trabalho: autodiagndsticos, analise pessoal das atividades e
definicao de prioridades semanais, resolucao de estudos de caso e desafios reais que recriam o quotidiano profissional.

Pontos fortes

e Esta formagdo centra-se na aplicagdo de competéncias em contexto de trabalho. Para garantir uma maior eficcia conjuga os beneficios da
formagao em grupo a atividades individuais digitais para consolidacdo da aprendizagem e sua transferéncia para o local de trabalho.
® Inclui médulos de formagao online para praticar a gestdo das exigéncias, preservando as prioridades.




Datas e locais 2026 - Référence 5930

, V)
Ultimas inscri¢des Q Realizagdo garantida

Lisboa ou Online

De 22 abr a 23 abr De 23 nov a 24 nov

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/5930
Criado em 30/01/2026



ceqgocC

Beyond
knowledge

New

Inteligéncia Artificial aplicada a Gestao de Projetos

Ferramentas de IA para aumentar a eficiéncia dos projetos
2 online

@ 7 horas Preco : 685,00 € + IVA
Intra empresa : (desde) 2.250,00 € + IVA

Referéncia: 9604

A Inteligéncia Artificial Generativa (GenAl) estd a transformar a gestdo de projetos, oferecendo ferramentas que aumentam a produtividade, apoiam a
tomada de decisdo e facilitam a execucdo em todas as fases do projeto. Esta formacdo é direcionada a gestores e assistentes de projeto experientes
que desejam integrar eficazmente a IA nas suas praticas didrias para otimizar resultados e reduzir riscos.

Destinatarios

Para quem? @ Pré-requisitos:

® Gestores de projetos experientes com dominio das
praticas e ferramentas tradicionais de gestdo.
® Assistentes de projeto com experiéncia pratica.

Percurso de aprendizagem

Fundamentos de Inteligéncia Artificial e Aprendizagem Automatica
e Definigdo e conceitos chave da IA e Aprendizagem Automética.

e Importancia dos conjuntos de dados na IA.

Aplicacoes e Riscos da IA na Gestao de Projetos

® Exemplos praticos de utilizagao da IA em projetos.

e |dentificacdo e mitigagdo dos riscos da IA generativa.

Inteligéncia Artificial Generativa e Modelos de Linguagem

® Funcionamento dos Modelos de Linguagem Extensa (LLM).
e Técnicas para escrever prompts eficazes com o método DIALOG.
® Casos de uso relevantes para a gestdo de projetos.

Aplicacao da IA nas Fases do Projeto

Fase de iniciacao: elaboracao do caso de negdcio e carta de projeto.

Fase de encerramento: compilagdo das ligdes aprendidas.

Os participantes devem ter acesso a Internet e um
dispositivo capaz de se ligar as varias ferramentas de IA
utilizadas na formacao.

Fase de planeamento: especificagdes, estrutura de tarefas, cronogramas, caminho critico, avaliacdo de riscos e orgamento.
Fase de execugao: monitorizagao do progresso, relatérios, gestdo da mudanca e resolucao de problemas.




Objetivos

Compreender os conceitos fundamentais de Inteligéncia Artificial e Aprendizagem Automatica aplicados a gestao de projetos.
Conhecer as aplicagtes praticas e os riscos associados a IA generativa.
Aprender a criar e utilizar prompts eficazes com o método DIALOG para maximizar o uso da IA.

Aplicar ferramentas de IA nas diferentes fases do ciclo de vida do projeto, desde a concecdo ao encerramento.
Desenvolver competéncias para integrar a IA de forma ética e eficiente na gestao de projetos.

Pontos fortes

e Esta formagdo foca-se na aplicagdo das competéncias em contextos reais de trabalho, combinando os beneficios da aprendizagem em grupo com
atividades individuais para uma maior eficacia.

e Tem uma forte abordagem pratica, com exercicios para ajudar os participantes a aplicar os conceitos aprendidos.

e No final da sessdo, os participantes irdao desenhar um plano de acdo para implementar estratégias que reforcem as suas areas de desenvolvimento
e consolidem competéncias-chave.

e Esta formacdo é elegivel para 7 PDUs na area de Power Skills, para manter a certificacdo PMP® ou PgMP®.
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