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Os 7 Habitos das Pessoas Altamente Eficazes®

Aumentar a sua eficacia pessoal e profissional
£ | 82 Hibrido (presencial ou online)

Duracao : 3 dias (21 horas) Referéncia : 679
Preco : 1.850,00 € + IVA

Intra empresa : (desde) 8.710,00 € + IVA

Stephen Covey, autor de “The 7 Habits of Highly Effective People”, define um

habito como a “interseccdo entre conhecimento, habilidade e vontade” para ( P Franklincovey

agir de uma determinada maneira e com um determinado sentido de
proposito.

Sendo padrées de comportamentos “consistentes”, repetitivos e, por vezes, “inconscientes”, os habitos “sdo as
expressées do nosso carater e produzem a nossa eficacia... ou a nossa ineficacia”.

Com base na ideia de que nds somos aquilo que as nossas acdes mostram, “o nosso carater é basicamente um
composto dos nossos habitos”.

Melhorar a eficacia, implica adotar padrées comportamentais estdveis, mudando, se necessario, 0s nossos “paradigmas”
e procurando estratégias que nos tornem, de modo consistente, pessoas “conscientemente competentes”.

O curso de 7 Habitos das Pessoas Altamente Eficazes®, conduz os participantes ao longo de um continuum de
desenvolvimento pessoal através de habitos e praticas quotidianas, alinhadas por principios de eficacia.

No final da formacao os participantes deverao ser capazes de:

e Aumentar a produtividade e a capacidade de liderar-se a si préprio.

e Ganhar em eficacia e desempenho para alcancar de forma consistente objetivos pessoais e profissionais.

e Compreender como promover 0 Compromisso e a colaboracao.

e Adotar praticas globais de eficacia pessoal num continuum de maturidade.

e Desenvolver a capacidade de gerar solucdes inovadoras que aproveitam a diversidade e acrescentam valor.

Destinatarios

e Todos aqueles que pretendam aumentar a sua eficacia e desenvolver o equilibrio entre vida pessoal e profissional,
através de um processo de mudanca “inside out”.



e Nenhum

Percurso de aprendizagem
Habito 1 - Seja proativo®

Desenvolva uma atitude positiva. Procure alternativas para além dos obstaculos. Concentre-se e atue nas coisas que
pode influenciar e ndo naquelas que estao para além do seu alcance. Expanda o raio de alcance da sua capacidade
de influéncia.

Sou livre de escolher e sou, em Ultima instancia, responsavel pela minha felicidade:

e Parar e responder com base nos principios e nos resultados desejados.
e Usar linguagem proativa.
e Focalizar-se no seu circulo de influéncia.

Habito 2 - Comece com o fim em mente®

Tenha uma visao clara do Legado que quer construir na sua vida, a nivel pessoal e a nivel profissional.
Definindo claramente a minha visao e propdsito na vida fara toda a diferenca:

e Definir os resultados antes de agir.

e Criar e viver de acordo com a minha Declaracao de Missao Pessoal.
e Alinhar a missdo pessoal com a missdo organizacional.

e Definir o maior e melhor Contributo que é capaz de dar.

Habito 3 - Dé prioridade ao que é prioritario®

Seja reconhecido pelas suas excelentes capacidades de focalizacao e concretizacao das suas prioridades.
Reservo tempo para o que é mais importante:

e Definir prioridades.

e Focalizar-se no que é Importante.

e Reduzir o efeito das atividades de Quadrante IV (importancia e urgéncia reduzidas).
e Dizer “nao” ao Quadrante Ill. (urgente mas nao importante)

e Adotar um estilo de vida Quadrante Il. (importante e nao urgente)

Da Vitéria Privada a Vitéria Publica
A Conta Corrente Emocional (CCE) é uma metafora relativa a confianca que existe nas relacdes interpessoais:

e Conta Corrente Emocional.
e Construir a sua CEE.

Habito 4 - Pense Ganhar-Ganhar®

Desenvolva uma atitude de cooperacao nas interacdes que estabelece. Envolva-se com entusiasmo no
desenvolvimento e fortalecimento da sua equipa. Reconheca as vantagens da cooperagao vs os perigos da
competicao.

Os recursos sao abundantes, chegam para todos e ainda sobra:



e Desenvolver uma Mentalidade de Abundancia.

e Equilibrar Determinacao e Consideracao.

e Considerar os ganhos das outras pessoas da mesma forma que considera 0s seus.
e Criar Acordos Ganhar-Ganhar

Desenvolva a capacidade de compreender cada problema em profundidade e de estabelecer uma comunicagao
empdtica, transparente e cooperante capaz de fortalecer os niveis de confianca a sua volta.

Aumento a minha influéncia nos outros se procurar compreendé-los primeiro:

e |dentificar os varios niveis de escuta.
e Praticar a Escuta Empatica.
e Procurar ser compreendido com respeito.

A medida que procura alcancar melhores solu¢des, seja inovador na resolucdo de problemas e tomada de deciséo.
Nao se limite a aceitar as diferencas. Valorize o facto de as outras pessoas terem opinides, perspetivas,
competéncias e paradigmas diferentes. E nas diferencas que reside o poder da inovacio e da criatividade.

Juntos vamos criar algo melhor do que qualguer um de nds tem em mente:

e Definigao de sinergia.

e Processos da sinergia.

e Valorizar as diferencas.

e Procure a Terceira Alternativa.

Desenvolva a sua eficacia através da renovacao continua, quer a nivel fisico, quer intelectual. Invista no seu
desenvolvimento enquanto “Pessoa Total”.

Todos os dias, reservo tempo para mim préprio, porque isso me da a capacidade de fazer tudo o resto:

e As 4 dimensOes da “Pessoa Total”.
e Alcancar a Vitéria Privada Diaria.

Métodos pedagdgicos

Metodologia ativa e pratica.

Pontos fortes

¢ Uma formacao funcional e de alto impacto que alterna a teoria com a pratica através de exercicios personalizados
que reforcam a aprendizagem de novas praticas e condutas.
e Um kit pedagégico completo que inclui a possibilidade de realizacdo de um questionario 3602 prévio a formacao.



Datas e locais 2024 - Référence 679
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Criado em 20/03/2024



ceqQocC

Beyond
knowledge

As 6 Praticas Criticas da Lideranca de Equipas

Liderar, promover o engagement e apoiar o desenvolvimento das equipas
£ | 82 Hibrido (presencial ou online)

Duracao : 2 dias (14 horas) Referéncia : 1276
Preco : 1.380,00 € + IVA

Intra empresa : (desde) 6.390,00 € + IVA

Os lideres de primeiro nivel tém um impacto significativo nos indicadores de

negécio mais importantes: produtividade, qualidade da experiéncia, satisfacdo (’ Franklincovey

e lealdade do cliente, inovacao e desempenho financeiro.

Para atingir bons desempenhos em todas estas dimensdes é fundamental garantir o engagement dos membros da
equipa e o0 seu envolvimento e compromisso com o propdsito organizacional e da equipa.

Os niveis de engagement estdo diretamente relacionados com a acao e praticas dos lideres que deverdo encarar cada
colaborador como pessoas completas, intrinsecamente capazes de evoluir e crescer, e tornar a funcao e o contexto de
trabalho como espacos de desenvolvimento e realizacdo nao apenas profissional, mas também pessoal.

Neste ambito é fundamental dotar os lideres das equipas com modelos e ferramentas de aplicacdo imediata que Ihes
permitam identificar e reter o talento, alinhar o propésito da equipa com o propdsito e objetivos organizacionais e
promover a produtividade e o desenvolvimento dos membros das suas equipas.

No final da formagao os participantes deverao ser capazes de:

e Explorar a mudanca critica de mindset que maximiza o sucesso e os resultados dos lideres de equipas;

e Melhorar os niveis de engagement da equipa através da realizacdo regular de reunides individuais;

e Aprofundar a compreensao dos problemas, desafios e aspiracdes de cada colaborador e proporcionar o suporte
necessario ao seu desenvolvimento e realizacao pessoal e profissional;

e Alinhar o propdsito da equipa com o propésito organizacional, definir objetivos e resultados, delegar e
acompanhar os membros da equipa;

e Dar e procurar feedback para incrementar a confianca, a autonomia e desempenho da equipa e de cada um dos
seus membros;

e |dentificar agOes concretas para ajudar a equipa a atravessar e acelerar os processos de mudanca e melhorar a
sua performance;

e Planificar semanalmente para manter o foco nas acoes e objetivos mais importantes;

e Gerir a energia de modo a garantir a eficacia e o balanco entre vida pessoal e profissional.



o Lideres de primeiro nivel que procurem desenvolver as suas competéncias de lideranca, reforcar o engagement
das suas equipas e apoiar o desenvolvimento dos seus colaboradores.

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem
Introducdo - Os desafios da lideranca de equipas

e A produtividade da equipa.

e O engagement e a retencao de talento.
e Criar a cultura.

e A experiéncia e a fidelizacao de clientes.
e Ainovacao.

Pratica 1 - Desenvolver um mindset de lider

e Paradigmas: a maneira como vejo o mundo, condiciona as minhas acdes e as minhas acdes determinam os
resultados.
e Mindset de lider: sou responsavel por atingir resultados através dos membros da equipa.

Pratica 2 - Fazer reunioes individuais regularmente

e O colaborador como pessoa completa, intrinsecamente capaz de evoluir.

Mindset de lider: faco reunides individuais para promover o engagement dos membros da equipa.
Técnicas e ferramentas para a conducao de reunides individuais.

e As perguntas de coaching.

e A escuta empatica.

e O comprometimento dos membros da equipa com a melhoria e o0 sucesso.

Pratica 3 - Preparar a equipa para atingir resultados

An

e Mindset de lider: ajudo as pessoas a entenderem o “porqué” por tras das “atividades” e ajudo-as com o “como”.
o Clarificar e alinhar o propdsito da equipa com o propdsito e desafios organizacionais.

e Definir objetivos e metas a atingir pela equipa.

e Delegacao e acompanhamento eficazes.

Pratica 4 - Criar uma cultura de feedback

Mindset lider: dou e peco feedback para desenvolver e melhorar o desempenho de toda a equipa.
Feedback como base do sucesso das equipas de alto desempenho:

Feedback de reforco;

Feedback de redirecionamento;

Pedir feedback.

Pratica 5 - Liderar a equipa na mudanca

e Mindset lider: Eu promovo a mudanca com a minha equipa.

e Porque é que a mudanca falha?

e A mudanca é um processo e ndo um evento: a curva da mudanca.

e Acelerar a mudanca: os desafios do lider em cada fase do processo de mudanca.



Mindset de lider: Tenho de gerir o meu tempo e energia para ser um lider eficaz.
e A gestao do tempo e das prioridades.

Um modelo eficaz de planeamento semanal e diario.

Definir um padrao de constante renovagao.

e Gerir a energia e balancear vida pessoal e profissional.

Métodos pedagdgicos

Metodologia ativa com desafios inerentes a cada uma das praticas criticas da lideranca de equipas.

Pontos fortes

e Baseado numa vasta investigacao desenvolvida pela FranklinCovey Co.
e Orientacdo eminentemente pratica
e Kit pedagdgico completo que inclui as cartas de acdo de lideranca
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As 6 Praticas Criticas da Lideranca de Equipas

Liderar, promover o engagement e apoiar o desenvolvimento das equipas
£ | 82 Hibrido (presencial ou online)

Duracao : 2 dias (14 horas) Referéncia : 1276
Preco : 1.380,00 € + IVA

Intra empresa : (desde) 6.390,00 € + IVA

Os lideres de primeiro nivel tém um impacto significativo nos indicadores de

negécio mais importantes: produtividade, qualidade da experiéncia, satisfacdo (’ Franklincovey

e lealdade do cliente, inovacao e desempenho financeiro.

Para atingir bons desempenhos em todas estas dimensdes é fundamental garantir o engagement dos membros da
equipa e o0 seu envolvimento e compromisso com o propdsito organizacional e da equipa.

Os niveis de engagement estdo diretamente relacionados com a acao e praticas dos lideres que deverdo encarar cada
colaborador como pessoas completas, intrinsecamente capazes de evoluir e crescer, e tornar a funcao e o contexto de
trabalho como espacos de desenvolvimento e realizacdo nao apenas profissional, mas também pessoal.

Neste ambito é fundamental dotar os lideres das equipas com modelos e ferramentas de aplicacdo imediata que Ihes
permitam identificar e reter o talento, alinhar o propésito da equipa com o propdsito e objetivos organizacionais e
promover a produtividade e o desenvolvimento dos membros das suas equipas.

No final da formagao os participantes deverao ser capazes de:

e Explorar a mudanca critica de mindset que maximiza o sucesso e os resultados dos lideres de equipas;

e Melhorar os niveis de engagement da equipa através da realizacdo regular de reunides individuais;

e Aprofundar a compreensao dos problemas, desafios e aspiracdes de cada colaborador e proporcionar o suporte
necessario ao seu desenvolvimento e realizacao pessoal e profissional;

e Alinhar o propdsito da equipa com o propésito organizacional, definir objetivos e resultados, delegar e
acompanhar os membros da equipa;

e Dar e procurar feedback para incrementar a confianca, a autonomia e desempenho da equipa e de cada um dos
seus membros;

e |dentificar agOes concretas para ajudar a equipa a atravessar e acelerar os processos de mudanca e melhorar a
sua performance;

e Planificar semanalmente para manter o foco nas acoes e objetivos mais importantes;

e Gerir a energia de modo a garantir a eficacia e o balanco entre vida pessoal e profissional.



o Lideres de primeiro nivel que procurem desenvolver as suas competéncias de lideranca, reforcar o engagement
das suas equipas e apoiar o desenvolvimento dos seus colaboradores.

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem
Introducdo - Os desafios da lideranca de equipas

e A produtividade da equipa.

e O engagement e a retencao de talento.
e Criar a cultura.

e A experiéncia e a fidelizacao de clientes.
e Ainovacao.

Pratica 1 - Desenvolver um mindset de lider

e Paradigmas: a maneira como vejo o mundo, condiciona as minhas acdes e as minhas acdes determinam os
resultados.
e Mindset de lider: sou responsavel por atingir resultados através dos membros da equipa.

Pratica 2 - Fazer reunioes individuais regularmente

e O colaborador como pessoa completa, intrinsecamente capaz de evoluir.

Mindset de lider: faco reunides individuais para promover o engagement dos membros da equipa.
Técnicas e ferramentas para a conducao de reunides individuais.

e As perguntas de coaching.

e A escuta empatica.

e O comprometimento dos membros da equipa com a melhoria e o0 sucesso.

Pratica 3 - Preparar a equipa para atingir resultados

An

e Mindset de lider: ajudo as pessoas a entenderem o “porqué” por tras das “atividades” e ajudo-as com o “como”.
o Clarificar e alinhar o propdsito da equipa com o propdsito e desafios organizacionais.

e Definir objetivos e metas a atingir pela equipa.

e Delegacao e acompanhamento eficazes.

Pratica 4 - Criar uma cultura de feedback

Mindset lider: dou e peco feedback para desenvolver e melhorar o desempenho de toda a equipa.
Feedback como base do sucesso das equipas de alto desempenho:

Feedback de reforco;

Feedback de redirecionamento;

Pedir feedback.

Pratica 5 - Liderar a equipa na mudanca

e Mindset lider: Eu promovo a mudanca com a minha equipa.

e Porque é que a mudanca falha?

e A mudanca é um processo e ndo um evento: a curva da mudanca.

e Acelerar a mudanca: os desafios do lider em cada fase do processo de mudanca.



Mindset de lider: Tenho de gerir o meu tempo e energia para ser um lider eficaz.
e A gestao do tempo e das prioridades.

Um modelo eficaz de planeamento semanal e diario.

Definir um padrao de constante renovagao.

e Gerir a energia e balancear vida pessoal e profissional.

Métodos pedagdgicos

Metodologia ativa com desafios inerentes a cada uma das praticas criticas da lideranca de equipas.

Pontos fortes

e Baseado numa vasta investigacao desenvolvida pela FranklinCovey Co.
e Orientacdo eminentemente pratica
e Kit pedagdgico completo que inclui as cartas de acdo de lideranca
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MULTIPLIERS ®

Como os melhores lideres ativam a inteligéncia de todos
£ | B2 Hibrido (presencial ou online)

Duracao : 2 dias (14 horas) Referéncia : 1328
Preco : 1.380,00 € + IVA

Intra empresa : (desde) 6.390,00 € + IVA

Tipicamente, os profissionais ascendem a lugares de lideranca por assumirem ’

uma ética e forma de trabalhar que os levam a desempenhos superiores a \V Franklincovey

média, e muitas vezes excecionais.

Assim, é comum encontrar em lugares de lideranca pessoas que demonstram grande disponibilidade e sdo muito
presentes e ativos em tudo o que se passa has suas equipas, tém boas ideias, sdo meticulosos na execucao, sao
visionarios na forma como veem o futuro e astutos na forma como desenham a estratégia.

Contudo, estas mesmas caracteristicas que ao longo de uma carreira tém sido tdo importantes e determinam um
desempenho individual superior, podem estar a limitar o crescimento das equipas e daqueles com quem trabalhamos.

A tomada de consciéncia do impacto do meu comportamento nos outros é a base da mudanca. A partir dai, had que
optar. “Quero ser um Redutor Acidental ou um Multiplicador Intencional?”

O Lider Multiplier distingue-se pela sua capacidade de:

e Ativar e aproveitar toda a energia e inteligéncia das pessoas com quem trabalham e promover elevados niveis de
engagement;

Identificar e colocar as aptiddes e talentos naturais das pessoas ao servico do propdsito da equipa;

e Incentivar a autonomia nas equipas, a ousadia no pensamento e a gestao inteligente do risco;

e Promover e suportar o crescimento e expansao da capacidade dos membros da equipa;

Conheca o mindset, paradigmas, técnicas e ferramentas utilizadas pelo Lider Multiplier para ativar e expandir a
inteligéncia e capacidade das suas equipas.

No final da formacao os participantes serao capazes de:

Compreender o conceito, mindset e o impacto do Lider Multiplicador, na equipa e nos resultados atingidos;
Reconhecer as tendéncias que podem tornar-nos Redutores Involuntarios;

Ganhar autoconsciéncia e identificar estratégias para criar Momentos Multiplicadores a partir daquilo que
poderiam ser Momentos Redutores Acidentais;

Identificar estratégias e comportamentos para potenciar o crescimento e aproveitar as capacidades e talentos
daqueles com quem trabalham e para melhorar a qualidade da experiéncia de trabalho dos membros da equipa:
o Fazer Melhores Perguntas;



o Procurar a Genialidade;
o Criar Espaco para os Outros;
o Lancar Melhores Desafios.

Destinatarios

Para quem?

e Multipliers: Como os melhores lideres ativam a inteligéncia de todos é ideal para organizacdes que precisam de:
o Aceder e ativar as capacidades inexploradas das suas equipas;
o Reacender a energia e entusiasmo das equipas para que alcancem melhores resultados;
o Inovar, estimulando nas equipas a ousadia no pensamento e na acao;
o Atingir novos niveis de desempenho, promovendo a expansao da inteligéncia e da capacidade das pessoas.

o Multipliers: Como os melhores lideres ativam a inteligéncia de todos é ideal para lideres que precisam de:
o Ativar e aproveitar toda a energia e inteligéncia das pessoas com quem trabalham;

Identificar e aproveitar as aptiddes e talentos naturais das pessoas;

o Incentivar a autonomia nas equipas, a ousadia no pensamento e a gestao inteligente do risco;

o Promover e suportar o crescimento e expansao da capacidade dos membros da equipa.

o

Pré-requisitos:

o Ndo aplicavel.

Percurso de aprendizagem

O Efeito Multiplicador

e Redutores e Multiplicadores - como agem, como pensam e como expandem ou limitam a capacidade e a
inteligéncia das equipas.

e O Principio do Potencial e o Mindset Multiplicador.

e As 9 tendéncias de Redutor Acidental.

e Redutor Acidental ou Multiplicador Intencional?

Fazer perguntas melhores

e O Principio da Curiosidade.
e Fazer perguntas eficazes para expandir a capacidade e a inteligéncia.
e Ferramentas Praticas.

Procurar a Genialidade

e O Principio da Individualidade.
e Valorizar a individualidade para promover o engagement.
e Ferramentas Praticas.

Criar Espaco para os Outros

e O Principio da Oportunidade.

e QOcupar o Espaco Vs Dar Espaco, para promover a autonomia e o crescimento da equipa.
e Criar espaco e condicdes para arriscar e aprender a partir do erro.

Ferramentas Praticas.



e O Principio do Crescimento.

e Desafiar a equipa para estimular a ousadia no pensamento e na acao.

e Atributos de um desafio capaz de promover comprometimento e superacao.
e Ferramentas Praticas.

Métodos pedagdgicos

e Abordagem pratica baseada no ciclo see - do - get, segundo o qual os resultados que obtemos, dependem daquilo
que fazemos e aquilo que fazemos depende dos nossos paradigmas, da maneira como vemos 0 mundo e 0s
outros.

e Metodologia participativa, em que a mudanca de paradigmas e construgao do conhecimento se fazem a partir da
experiéncia e das partilhas dos participantes.

e Realizacdo de exercicios e dinamicas praticas, individuais e em grupo, com recurso a matérias pedagdgicos e
ferramentas incluidas no kit do participante exclusivo.

Pontos fortes

e Conteldo desenvolvido pela FranklinCovey com base no trabalho de investigacdo de Liz Wiseman autora do
bestseller Multipliers: How the Best Leaders Make Everyone Smarter.

e Kit do participante exclusivo que inclui ferramentas dimensionadas para apoiar a transferéncia de técnicas e
aprendizagens para o contexto real.

e Lideres com experiéncia e sucesso, ganhardo uma nova perspetiva em relacdo ao impacto do seu comportamento
naqueles com quem trabalham, e integrarao técnicas e ferramentas para expandir a inteligéncia e capacidade das
suas equipas.
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As 5 escolhas para uma produtividade extraordindria®

A produtividade enquanto resultado das suas escolhas quotidianas
£ | 82 Hibrido (presencial ou online)

Duracao : 2 dias (14 horas) Referéncia : 900
Preco : 1.380,00 € + IVA

Intra empresa : (desde) 6.390,00 € + IVA

O volume de informagdes com que lidamos diariamente coloca

frequentemente em causa a nossa capacidade de pensar com clareza e tomar (’ Franklincovey

decisdes sabias sobre o que é realmente importante.

Ao reagirmos a esses estimulos sem reflexao imediata, ndo conseguimos alcancar os objetivos mais importantes da
nossa vida profissional e pessoal.

A abordagem FranklinCovey neste workshop permite-lhe aplicar técnicas e métodos para se focar nas atividades mais
importantes. Suportada em estudos cientificos e anos de experiéncia, esta solucao traz ndo apenas uma melhoria
mensuravel na produtividade, mas também um sentido regenerado de compromisso, autorrealizacdo e de equilibrio
entre vida pessoal e profissional.

No final da formacao os participantes deverao ser capazes de:

e Compreender a diferenca entre urgente e importante.

e Avaliar a sua produtividade.

e Saber dizer “ndo” as atividades irrelevantes e ndo importantes.

e Reduzir e gerir eficazmente as situagoes de crise.

e Eliminar os desperdicios de tempo e as atividades de baixa prioridade.

e |dentificar atividades de valor acrescentado - melhorar o equilibrio e a produtividade.

e Conhecer um processo de definicao de objetivos pessoais e profissionais.

e Compreender em que medida as relacdes de elevada qualidade conduzem a resultados de elevada qualidade.
e Criar equilibrio entre a vida pessoal e profissional.

e Compreender a importancia dum sistema de planeamento eficaz: integrado, mével e personalizado.
e Implementar um processo de planeamento semanal.

e Implementar um processo de planeamento diério.

e Conceber um plano de integracao de ferramentas de planeamento multiplas.

e Aplicar boas praticas para a gestdao de email, interrupcdes e procrastinacao.

e Filtrar e gerir eficazmente a informagao que recebe.



Para quem?

e Todas as pessoas que pretendem melhorar a sua capacidade de gerir prioridades e mdltiplas solicitacdes e
aumentar os seus niveis de produtividade, salvaguardando o equilibrio entre vida pessoal e profissional.

Pré-requisitos:

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem

1 - AJA SOBRE O IMPORTANTE
Nao reaja ao urgente

e Tornar prioritario o que é, efetivamente, importante.
e Construir uma cultura organizacional de Q2.
e Focar-se nas atividades de valor acrescentado.

2 - PERSIGA O EXTRAORDINARIO
Nao se fique pelo banal

e Saber como redefinir os seus papéis em termos de resultados extraordinarios.
e Garantir um equilibrio entre os seus varios papéis.
e Saber definir o extraordinario.

3 - DAR PRIORIDADE AS PEDRAS GRANDES
Nao se disperse com assuntos pouco relevantes

e Gerir a sua atencao.
e Planificar a sua atividade no Q2.

4 - DOMINE A TECNOLOGIA
Nao se deixe dominar por ela

e Utilizar a tecnologia a seu favor.
e |dentificar comportamentos a corrigir.

5 - ALIMENTE A SUA CHAMA
N&o se deixe queimar

e Saber como recarregar a sua energia fisica e mental de forma consciente.
e Aplicar os 5 Drivers de Energia™ para saber gerir as suas energias.

Métodos pedagadgicos

Metodologia ativa e pratica, que visa aumentar e/ou desenvolver a sua produtividade.

Pontos fortes

Este workshop de 2 dias combina principios intemporais com o que a neurociéncia tem de mais atual para o ajudar a
gerir melhor as suas decisdes, atencao e energia, para que consiga atingir as suas metas mais importantes e para



que as suas escolhas criem valor extraordinario para si e para a sua Organizacao.



Datas e locais 2024 - Référence 900

De 20 mar a 21 mar De 5jun a6 jun De 25 set a 26 set

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/900
Criado em 19/03/2024



ceqQocC

Beyond
knowledge

Lideranca Inclusiva

Praticas para Cultivar a Inclusdo e Construir Melhores Equipas
£ | 82 Hibrido (presencial ou online)

Duracao : 2 dias (14 horas) Referéncia : 1364
Preco : 1.380,00 € + IVA

Intra empresa : (desde) 6.390,00 € + IVA

( » FranklinCovey

Muitas organizacles estdo concentradas em desenvolver culturas diversas e inclusivas. Para apoiar esse objetivo, tém
progredido na constituicdo de equipas mais diversas, mas sera a diversidade o suficiente? Segundo os colaboradores,
nao. Apesar de as organizacoes poderem ser hoje mais diversificadas, a experiéncia nem sempre é inclusiva.

A experiéncia no local de trabalho é crucial para definir se as pessoas permanecem e prosperam, e ninguém tem mais
impacto nessa experiéncia do que os lideres. Equipas com lideres inclusivos revelam um desempenho mais elevado,
tomam melhores decisdes e colaboram de forma mais eficiente. No entanto, muitos lideres ndo sabem o que devem
fazer de forma diferente para promover a inclusao.

0 programa Lideranca Inclusiva demonstra aos lideres que liderar de forma inclusiva ndo implica fazer mais, mas sim
priorizar a inclusao nas praticas diarias, desafiando preconceitos e criando um ambiente onde todos se sintam
valorizados, percebendo a oportunidade de prosperar.

Lideres Inclusivos:

e Estabelecem conexdes para compreender cada membro da equipa, escolhendo a curiosidade para conhecer os seus
interesses, habilidades Unicas e visao para o futuro.

e Criam oportunidades ao procurar potencial em cada membro da equipa, abordando quaisquer obstaculos ao sucesso
e defendendo-os ao longo do caminho.

e Cultivam a inclusdo na equipa ao envolver a equipa na definicdo de comportamentos especificos que moldarao e
manterao uma cultura de pertenca.

Durante o curso, os lideres irdo adquirir as competéncias praticas para desafiar os seus preconceitos e liderar de
forma inclusiva, construindo um forte sentido de pertenga que incentiva os membros da equipa a contribuir com o
seu melhor.



o Gestores e lideres com experiéncia de Lideranca que pretendam desenvolver melhores relacées nas equipas e
promover culturas inclusivas.

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem

Conectar para Compreender

e Compreender porque liderar de forma inclusiva é uma competéncia essencial de lideranca.
e Estabelecer ligagdes significativas com cada membro da equipa para aumentar a compreensdo das suas
necessidades.

Criar Oportunidade

e Minimizar a influéncia de vieses ao avaliar as contribuicdes e o potencial dos membros da equipa.
e Defender regularmente e de forma consistente cada membro da equipa para aumentar o seu destaque.
o Atribuir tarefas com a intencdo de ajudar as pessoas a desenvolverem e demonstrarem o seu potencial.

Cultivar a Inclusao

e Demonstrar comportamentos inclusivos durante as interacdes diarias.

e Trabalhar com a equipa para identificar e promover o compromisso com comportamentos que fomentem uma
cultura inclusiva.

e Dar feedback de redirecionamento de maneira eficaz sobre comportamentos ndo inclusivos que tém impacto na
cultura da equipa.

Métodos pedagdgicos

e Abordagem pratica baseada no ciclo see - do - get, segundo o qual os resultados que obtemos dependem daquilo
que fazemos, e aquilo que fazemos depende dos nossos paradigmas, da maneira como vemos 0 mundo e 0s
outros.

e Metodologia participativa, em que a mudanca de paradigmas e construcao do conhecimento se fazem a partir da
experiéncia e das partilhas dos participantes.

e Realizacdo de exercicios e dinamicas praticas, individuais e em grupo, com recurso a matérias pedagdgicos e
ferramentas incluidas no kit do participante exclusivo.

Pontos fortes

o A referéncia de anos de investigacdo e experiéncia, da Equipa Franklin Covey, em varias organizacdes.

o Kit do participante exclusivo que inclui ferramentas dimensionadas para apoiar a transferéncia de técnicas e
aprendizagens para o contexto real.

e Lideres com experiéncia e sucesso, ganhardo uma nova perspetiva em relacao ao impacto do seu comportamento
no desenvolvimento de culturas inclusivas.



Datas e locais 2024 - Référence 1364

De 5jun a6 jun De 26 set a 27 set De 4 dez a 5 dez

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1364
Criado em 20/03/2024



ceqQocC

Beyond
knowledge

Gerir a Mudanca

Transformar a Incerteza em Oportunidade
£ | 82 Hibrido (presencial ou online)

Duracao : 2 dias (14 horas) Referéncia : 1365
Preco : 1.380,00 € + IVA

Intra empresa : (desde) 6.390,00 € + IVA

A mudanca ocorre constantemente, seja por escolha nossa ou por

circunstancias externas. No entanto, ao enfrentar a mudanca, muitas (’ FranklinCovey

organizacoes concentram-se principalmente no processo. Uma mudanca

bem-sucedida requer mais do que isso - sao as pessoas que a tornam

possivel. E como seres humanos, estamos programados para reagir a mudanca para sobreviver, o que pode tornar a
mudanca dificil ou ameacadora.

Ao reconhecer que a mudanca segue um padrao previsivel, podemos aprender a gerir as nossas reacdes e compreender
como navegar pela mudanca, tanto funcional como emocionalmente. Isso permite-nos determinar conscientemente a
melhor forma de avancar, mesmo nas fases mais desafiantes.

Lideres bem-sucedidos envolvem as suas equipas na mudanca, tornando-a menos incerta e transformando-a em
oportunidades.

Gerir a Mudanca: Como Transformar a Incerteza em Oportunidade ajuda individuos e lideres a aprenderem a lidar
com sucesso com qualquer mudanca no ambiente de trabalho para melhorar os resultados.

Destinatarios

e Individuos e lideres que pretendam desenvolver competéncias para gerir com maior eficacia processos especificos
de mudanga, ou apoiar equipas nas mudancas cada vez mais frequentes nos ambientes de trabalho.

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem

e Compreender as cinco reacées comuns a mudanca.



e Navegar em cada zona do Modelo de Mudanca:
e Zona de Status Quo;

e Zona de Disrupgao;

e Zona de Adogao;

e Zona de Inovacao.

e |dentificar o papel do lider na mudanca e os custos associados a mudanca.
e Definir a mentalidade (mindset) e as competéncias (skillset) chave do lider.
e Gerir Equipas na Zona de Statuos Quo: Antecipar, para ajudar a Equipa a Preparar.

e Gerir Equipas na Zona de Disrupcao: Dialogar, para ajudar a Equipa a Clarificar.
e Gerir Equipas na Zona de Adogao: Envolver, para ajudar a Equipa a Persistir.
e Gerir Equipas na Zona de Inovacao: Inspirar, para ajudar a Equipa a Explorar.

Métodos pedagdgicos

Abordagem pratica baseada no ciclo see - do - get, segundo o qual os resultados que obtemos dependem daquilo
que fazemos, e aquilo que fazemos depende dos nossos paradigmas, da maneira como vemos 0 mundo e 0s outros.

Metodologia participativa, em que a mudanca de paradigmas e construcao do conhecimento se fazem a partir da
experiéncia e das partilhas dos participantes.

Realizagao de exercicios e dinamicas praticas, individuais e em grupo, com recurso a matérias pedagdgicos e
ferramentas incluidas no kit do participante exclusivo.

Pontos fortes

o A referéncia de anos de investigacdo e experiéncia, da Equipa Franklin Covey, em vdrias organizacdes

e Kit do participante exclusivo que inclui ferramentas dimensionadas para apoiar a transferéncia de técnicas e
aprendizagens para o contexto real.

e Abordagem pratica e operacional para suportar de forma eficaz processos de mudanca



Datas e locais 2024 - Référence 1365

De 11 abra 12 abr De 9jula 10 jul De 7 out a 8 out

De 12 dez a 13 dez

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1365
Criado em 20/03/2024






