ceqgocC

Beyond
knowledge

Lidar com o medo e a ansiedade nos contextos mais desafiantes

& Online

Duracao : 1 hora Referéncia : 1294
Intra empresa : Sob consulta
Numa conjuntura atipica e/ou de mudanca, deparamo-nos com o enorme desafio de responder as exigéncias didrias dos

Nnossos varios papéis, num contexto muito diferente do habitual, ao mesmo tempo que tentamos lidar com as emocdes
intensas que surgem neste contexto.

Para que possamos responder a estas varias solicitacdes e tomar decisdes a partir de um lugar de clareza e sabedoria
num novo enquadramento, torna-se fundamental e uma mais-valia 0 acesso e treino de competéncias que nos ajudem a
lidar com emocdes como 0 medo e a ansiedade, com estratégias que permitam nao sé conhecer melhor o seu proéprio
estado interno, como também criar mais espaco para poder agir em vez de reagir as situacdes.

e Todas as pessoas que pretendam desenvolver competéncias para lidar com o medo e a ansiedade.

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem
A neurofisiologia associada ao medo e ansiedade.
Por que motivo é tao importante conhecermos o nosso estado interno.

Estratégias para lidar com o medo e a ansiedade nesta fase tdo exigente para toda a sociedade.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1294
Criado em 20/03/2024



ceqgocC

Beyond
knowledge

Mindfulness: “alinhar” corpo, mente e emocoes para enfrentar novos

contextos
& Online

Duracao : 1 hora Referéncia : 1295
Intra empresa : Sob consulta
Face a situacdes de mudanca ou de alteracao profunda de habitos e rotinas, muitas vezes o medo instala-se de forma

sorrateira, toldando-nos o discernimento e, de repente, damos conta que nao estamos tao preparados para tanta
mudanca quanto achdvamos!

Esta etapa pode, contudo, ser uma oportunidade de transformacao maravilhosa! Um momento para fazer (re)emergir o
melhor de nés e nos re-conectarmos para darmos o melhor de nds aos outros.

E tempo de abrandar e aproveitar o momento para exercitar as nossas competéncias de Mindfulness, i.e., (re)aprender a
respirar conscientemente e arrumar 0 nosso campo emocional, refrescar e alimentar a nossa mente devidamente e
permitir que o corpo retire os beneficios imensos dessa pratica, preparando-nos para o que ai vem.

Participe neste webinar e descubra como a pratica de Mindfulness, sendo na sua esséncia muito simples, é ao mesmo
tempo poderosa e eficiente, podendo ser desenvolvida em qualquer contexto, atividade ou situacao.

e Todas as pessoas que pretendam conhecer e desenvolver a pratica de Mindfulness.

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem

Os principios do Mindfulness (atencao, observacao, aceitacao e responsabilidade).

Aprender a observar e a ser observador.

A ligacdo a Vida, através da respiracao.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1295
Criado em 20/03/2024



ceqgocC

Beyond
knowledge

Working efectively from Home

Estratégias e tecnologias para trabalhar remotamente com eficacia

&2 Online

Duracao : 1 hora Referéncia : 1298

Intra empresa : Sob consulta

Face as condicionantes impostas pela pandemia, para sermos capazes de sobreviver num contexto global de recessao
econdmica, as empresas e 0s seus colaboradores ndo podem parar de trabalhar. Assim, as empresas que melhor
estiverem preparadas para capacitar os seus trabalhadores para continuar a desempenhar as suas funcdes, em trabalho
remoto, evitando uma séria disrupcdo do seu negécio, serao aquelas que estardo em melhores condicdes para
sobreviver a esta crise.

Neste webinar convidamo-lo a fazer uma visita guiada virtual a uma empresa de servicos de Tl, por forma a conhecer
como é possivel manter as atividades da sua empresa e garantir o suporte aos seus clientes, mesmo com a totalidade
dos seus colaboradores a trabalhar remotamente.

Destinatarios

Para quem?
e Todos os profissionais que pretendem conhecer ferramentas e tecnologias que facilitam o trabalho remoto.

e Ndo aplicavel.

Percurso de aprendizagem

Ferramentas tecnoldgicas que podem ser utilizadas em contexto de trabalho remoto para
manter e salvaguardar o contacto com colegas, clientes e fornecedores.

Ferramentas e tecnologias que permitem que os seus colaboradores se mantenham conectados
aos sistemas da sua organizacao.

Estratégias para manter e controlar a sua produtividade.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1298
Criado em 20/03/2024



ceqgocC

Beyond
knowledge

Personal Resiliency

Como tornar-se mais resiliente numa crise

&2 Online

Duracao : 1 hora Referéncia : 1299
Intra empresa : Sob consulta
Momentos atipicos ou um contexto socioeconémico de grande adversidade e incerteza conduzem-nos e solicitam-nos a

agir de formas diferentes dos nossos padrdes habituais, para obtermos resultados de superacao da crise, ou seja, exige-
nos uma capacidade de resiliéncia!

A verdade é que todos nés somos resilientes, ainda que uns mais do que outros, mas em momentos atipicos ou
contextos de crise todos temos de o ser se queremos ser bem-sucedidos. Por isso, prepardamos este webinar onde iremos
ajuda-lo a identificar o que é a resiliéncia e quais os recursos pessoais que deve ser capaz de mobilizar para melhor
responder ao seu contexto pessoal e profissional, bem como a cenarios de crise, e onde abordaremos diferentes
estratégias que o ajudarao a manter a sua produtividade.

Destinatarios

Para quem?

e Todos os profissionais que pretendem melhorar as suas competéncias para melhor lidar com desafios e/ou
situacOes adversas.

o Ndo aplicavel.
0 que é/ndo é a resiliéncia (individual, coletiva e social).
Como podemos identificar a resilié€ncia em nés proprios e nos outros.

Os pilares da resiliéncia que mais precisamos para superar uma crise.

Estratégias de atuacao que facilitam mantermo-nos produtivos em situacées adversas.

Como nos podemos fortalecer no apds crise.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1299
Criado em 20/03/2024



ceqgocC

Beyond
knowledge

Well-being

Porque o bem-estar fisico, mental e social nunca foi tdo importante!

&2 Online

Duracdo : 1 hora Referéncia : 1300

Intra empresa : Sob consulta

"

“A salde é o estado de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia de doenca ou enfermidade
(segundo a Organizacao Mundial de Salde).

Muitas vezes, no nosso quotidiano desvalorizamos algumas dimensdes que contribuem para o nosso bem-estar
colocando seriamente em risco 0 nosso bem-estar psicoldgico, o que gera incerteza, ansiedade, irritabilidade,
desconforto, insénia, medo...

Se queremos vencer os desafios quotidianos com que nos deparamos, é fundamental cuidar de todas as dimensdes da
nossa saude!

Neste webinar ajuda-lo-emos a desenvolver estratégias para cuidar do corpo, da mente e dos outros, para poder
fortalecer o seu bem-estar fisico, mental e social, essencial para a superacao das mudancas que temos vindo e a que
continuaremos a assistir.

e Todos os profissionais que pretendem desenvolver estratégias para cuidar do corpo, da mente e dos outros, para
poder fortalecer o seu bem-estar fisico, mental e social, essencial para a superacdo das mudancas extremas.

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem

Exercicio: cuidar do corpo.

Resiliéncia: cuidar da mente.

Empatia: cuidar dos outros.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1300
Criado em 20/03/2024



ceqgocC

Beyond
knowledge

Inteligéncia emocional

Gerir emogoes disruptivas em situagdes de crise

&2 Online

Duracao : 1 hora Referéncia : 1301

Intra empresa : Sob consulta

Aincerteza, a imprevisibilidade e as ameacas das situacdes de crise desencadeiam nas pessoas reacdes emocionais
disruptivas, que limitam a capacidade de discernimento e interferem com o normal fluxo da vida pessoal e das
atividades profissionais. Mais do que nunca, nessas situacdes é necessario dominar competéncias de controlo e
autorregulacdo das emocdes, por forma a mantermo-nos focados nos nossos objetivos e propdsitos e com forca animica
positiva.

Este webinar, condensando alguns dos mais importantes contributos da Inteligéncia Emocional, fornece indicacdes de
grande relevancia para enfrentar os enormes desafios do tempo presente.

Destinatarios

Para quem?

e Todos os profissionais que pretendem desenvolver a sua inteligéncia emocional.

Pré-requisitos:

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem

Compreender os aspetos basicos do funcionamento neuronal das emocoes.

Identificar os “gatilhos emocionais” das emocoes disruptivas.

Identificar atitudes e comportamentos de autorregulacao das emocoes negativas que
interferem na performance.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1301
Criado em 20/03/2024



ceqgocC

Beyond
knowledge

Ferramentas de Coaching na Gestao de Equipas Virtuais

& Online

Duracao : 1 hora Referéncia : 1303

Intra empresa : Sob consulta

Gerir equipas virtuais em contexto de mudanca é uma pratica que empresas globais tém vindo a adotar de forma cada
vez mais frequente. Fazer a transicao, de um dia para o outro, sem qualquer experiéncia prévia, e com
constrangimentos significativos de contexto é um desafio enorme para todos. Lideres e colaboradores, em todas as
empresas, de todos os setores, a ter de o fazer todos ao mesmo tempo, é algo inédito.

Se considerarmos que esta transicao rapida ocorre num contexto de elevada vulnerabilidade e incerteza, associada a
progressao de uma ameaca que pende sobre todos, essa dificuldade aumenta substancialmente. As noticias sao
desestabilizadoras e ativam medos e sentimentos de desamparo.

Nestas circunstancias os lideres precisam de ser habeis a usar trés chapéus:

e Comunicar uma visao clara e dar enquadramento para promover niveis de autonomia mais elevados.

e Partilhar objetivos, expectativas, distribuir responsabilidades e acompanhar progresso.

e Co-construir um novo paradigma de trabalho, que promove a colaboracado a distancia, e a ativacdo do potencial
individual e coletivo.

Ha ferramentas de Coaching podem ser extremamente Uteis nestas trés componentes e neste webinar serdo partilhadas
as ferramentas imediatamente aciondveis para gerir equipas virtuais.

Destinatarios

Para quem?

e Todos os gestores e lideres que pretendem desenvolver as suas competéncias na gestdo remota de equipas.

Pré-requisitos:

e Ndo aplicavel.

Percurso de aprendizagem
Gerir o medo e a ansiedade que limitam o acesso aos recursos e potencial ja existente.

Acelerar transicao através de feedforward: promover aprendizagens rapidas e partilhadas.

Equilibrar apoio e desafio, para estimular libertacao de potencial e tirar maximo partido da
inteligéncia coletiva.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1303
Criado em 20/03/2024



ceqgocC

Beyond
knowledge

New tools for new jobs

Acelerar a colaboracdo remota através da Realidade Virtual e Aumentada

&2 Online

Duracao : 1 hora Referéncia : 1304

Intra empresa : Sob consulta

Nos Ultimos meses temos assistido ao crescimento generalizado de politicas de trabalho remoto nas empresas. Nesse
enquadramento, algumas atividades econémicas como a prestacdo de servicos, organizacdo de eventos, manutencao e
assisténcia técnica, entre outras que exigem uma maior intervencdo sobre objetos no espaco fisico, impelem-nos a
encontrar alternativas eficazes para a digitalizacdo dos seus processos de entrega.

A utilizagao de Realidade Virtual e Realidade Aumentada ajudam hoje a operacionalizar processos de entrega tao ou
mais eficientes nestes contextos que os 100% presenciais, ao acelerarem a colaboracao remota e a prestacao e
qualificacdo dos servicos de suporte a distancia. Esta tecnologia é hoje utilizada em contextos de industria, mas é
igualmente aplicavel em areas tdo diferentes como administracdo local, turismo, retalho ou manutencdo de
equipamentos - nao apenas para a aceleragao de processos, mas inclusivamente para reducao de custos ou de SLA's
(Service Level Agreements) na prestacao de servicos.

De forma a familiarizar as organizacdes com estas tecnologias e integra-las de forma eficaz na cadeia de valor da sua
empresa, propomos identificar neste webinar as principais caracteristicas da Realidade Virtual e Realidade Aumentada,
estabelecer o0 seu campo de acao e realizar demonstracdes ao vivo das suas diversas aplicacdes em contexto
empresarial. O objetivo é que cada participante possa identificar e qualificar solucdes inovadoras, testa-las rapidamente
na sua organizacao e tirar partido das vantagens competitivas que estas novas alternativas de trabalho remoto ja nos
permitem.

Destinatarios

Para quem?

e Todos os profissionais que pretendam conhecer e inovar através da integracao da Realidade Virtual e Realidade
Aumentada no contexto das suas organizacdes.

Pré-requisitos:

e Ndo aplicavel.
Percurso de aprendizagem
A Realidade Virtual e a Realidade Aumentada.

Campos de atuacao.



Aplicacoes em contexto empresarial.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1304
Criado em 20/03/2024



ceqQocC

Beyond
knowledge

Alinhar a estratégia e desenvolver produtos de forma Agile em contextos
de incerteza

Como conjugar as metodologias OKR & SCRUM?
& Online

Duracao : 1 hora Referéncia : 1305

Intra empresa : Sob consulta

0 planeamento estratégico é fundamental para o sucesso de qualquer empresa, ja que define a forma como os recursos
serdo alocados para que 0s objetivos criticos sejam alcancados. Todavia, em contextos VUCA de incerteza extrema,
definir estratégias para médio e longo prazo nao sé é extremamente dificil com se demonstra pouco eficaz.

Neste contexto, usar ferramentas de apoio ao planeamento estratégico que sejam mais adaptaveis e ageis tende a ser
mais adequado e a traduzir-se em melhores resultados. Entre elas, a metodologia OKR (Objectivs and Key Results-
Objetivos e Resultados Chave) é, sem dlvida, a que tem conquistado mais adeptos, quer pela forma simples com que é
possivel aplica-la, quer pelos beneficios que comprovadamente apresenta no aumento do foco estratégico das equipas e
no comprometimento destas com os resultados.

Ainda assim, para além de um bom planeamento estratégico é também necessario desenvolver, implementar e testar
novas solucdes em tempo Util e identificar se estas conseguem materializar os resultados pretendido e alcancar os
objetivos desejados. Surgiu assim a necessidade de concatenar as metodologias OKR e SCRUM, para acelerar o processo
de desenvolvimento de produtos de uma forma incremental, capaz de testar tratar e devolver o feedback necessario
para de uma forma rapida proceder a sua melhoria continua.

Neste webinar iremos apresentar como o OKR e o0 SCRUM podem ser utilizados conjuntamente e de forma complementar
para que as empresas possam alinhar as suas estratégias com o desenvolvimento de produtos adaptados as constantes
e inesperadas mudancas a que assistimos no atual contexto de mercado.

Destinatarios

e Todos os profissionais que pretendam desenvolver as suas competéncias ne definicdo de estratégias adaptaveis e
ageis.

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem



SCRUM.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1305
Criado em 20/03/2024



ceqQocC

Beyond
knowledge

Smart Working

Praticas Agile eficazes para trabalhar a distancia

& Online

Duracdo : 1 hora Referéncia : 1306

Intra empresa : Sob consulta

A atual situacao de salde pUblica tem empurrado muitas organizacdes para novas formas de garantir a seguranca, a
salide e o bem-estar dos seus colaboradores e clientes, acelerando a promocdo do trabalho remoto e redes
colaborativas.

Iniciadas de forma espontanea, por causa do contexto de aceleracao tecnoldgica e a volatilidade dos mercados de hoje,
ou de forma reativa, estas alteracdes a forma de trabalhar devem ser abordadas como um projeto de transformacdo
organizacional, com fases e monitorizagcao, dado que a agilidade e a capacidade de liderar a mudanca sao sempre
fatores-chave de sucesso.

Isto implica desenvolver uma grande tolerancia a incerteza e as novas ideias, adquirir competéncias multidisciplinares e
incrementar a melhoria e adaptacdo continua. Contudo, é necessario potenciar tanto o nivel de produtividade como o
bem-estar e engagement dos colaboradores.

Neste cenario, a funcao dos RH serd necessariamente reorientada para varios aspetos, desde a emergéncia de salde
publica, as necessidades empresariais, as dificuldades de gestdo ou a sobrecarga dos colaboradores. Devemos ter ainda
em conta as expectativas que surgirdo apés o periodo de crise, pautadas provavelmente pela otimizacdo e
implementacdo do modelo de trabalho agile, até porque a agilidade se tornou cada vez mais uma competéncia ndo
apenas necessaria - como absolutamente critica para a sobrevivéncia das organizacdes e para o sucesso da
performance individual e coletiva das suas pessoas.

Neste webinar iremos explorar o Manifesto Agile e os seus principios aplicados as praticas de gestdo de pessoas,
considerando as situacdes emocionais da mudanca imposta e identificando como ajudar os colaboradores nesta
transicao, inclusivamente através da alavanca da aprendizagem.

e Todos os profissionais de recursos humanos que pretendam impulsionar e implementar o Smart Working nas suas
organizagoes.

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem



O Manifesto Agile e os seus principios aplicados as praticas de gestdo de pessoas.

Como ajudar os colaboradores a adotar praticas de Smart Working.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1306
Criado em 20/03/2024



ceqQocC

Beyond
knowledge

Remote Management

Gerir equipas remotamente

& Online

Duracao : 1 hora Referéncia : 1307

Intra empresa : Sob consulta

Nas organizacdes cada vez mais conectadas em rede, as equipas sdo multifacetadas, adgeis, multiculturais... e trabalham
cada vez mais por projetos e remotamente. Este novo paradigma exige fortes competéncias interpessoais, proficiéncia
na utilizacdo de ferramentas de colaboracao a distancia, dominio de varias linguas e awareness ao nivel das
especificidades multiculturais. Trabalhar remotamente traz, por isso, novos desafios ndo sé para os colaboradores, mas
para os seus gestores, que precisam de gerir as suas equipas de uma forma diferente do habitual.

0 que significa ser lider de uma equipa virtual? Como estimular a colaboracdo e a partilha de informacao entre colegas?
Como manter um sentido de pertenca e envolvimento em relacdo a organizacao? Como garantir a humanizacgao destes
novos ambientes de trabalho marcadamente digitais?

Fatores como o excesso de informacao ou o sentimento de escassez provocado pela distancia, as distracdes e a
variedade de projetos a realizar em simultaneo obrigam-nos a ser extremamente produtivos e eficazes em contexto de
trabalho nao sé presencial, como virtual. Torna-se, pois, fundamental definir prioridades e aplicar as melhores praticas
na gestao do tempo, fazer uma boa gestao do ambiente de trabalho e automatizar e/ou simplificar o maximo as tarefas
de rotina.

Mas nao sé, neste webinar vamos explorar os elementos-chave da gestdo remota, nomeadamente a capacidade de
colaboracado, partilha de feedback, responsabilizacao e delegacao de tarefas, assim como a criacao de lacos de confianca
- ja que a confianca é a derradeira ferramenta de colaboracdo. Em equipas com elevados niveis de confianca, fatores
como a distancia fisica e outros obstaculos a colaboracao tornam-se quase irrelevantes, pois os seus membros sao
capazes de operar de forma transparente e a uma velocidade incrivel.

Destinatarios

e Todos os gestores e lideres que pretendem desenvolver as suas competéncias na gestao remota de equipas.

e Nao aplicavel.

Percurso de aprendizagem

e capacidade de colaboracdo;
e partilha de feedback;



e responsabilizacdo e delegacao de tarefas;
e criacao de lacos de confianca.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1307
Criado em 20/03/2024



ceqQocC

Beyond
knowledge

Crisis Comunication

Gerir a comunicacao em situacoes de crise

& Online

Duracdo : 1 hora Referéncia : 1308

Intra empresa : Sob consulta

Numa era pautada pelo excesso, a digitalizacao, os conteldos virais, a disseminacdo de fake news e a divulgacao
instantanea e em massa de informacao catapultada pelas redes sociais, é essencial aprender a lidar com uma
circunstancia de crise, seja qual for a sua natureza.

Em alturas de crise ou de emergéncia, é ainda mais importante do que em situacdes normais, que cada um cumpra
exatamente as funcdes que Ihe tenham sido atribuidas na eventualidade de uma crise, de forma rapida e mantendo a
calma necesséria.

Em muitas situacdes somos involuntariamente noticia, e temos de responder prontamente ao real e legitimo interesse
dos meios de comunicacao social e de outros segmentos do publico, sobretudo na era das redes sociais, para além de
sofrer as pressodes internas decorrentes de ter de enfrentar a crise e, em simultaneo, continuar a gerir a atividade da
empresa.

A incerteza, ansiedade e até o panico, que tais acontecimentos originam, proporciona oportunidades mais do que
suficientes para que sejam tomadas decisdes erradas. Como nunca seremos capazes de predizer quando é que as
emergéncias irdo ocorrer, devemos partir do principio de que elas acontecerdo nas alturas menos préprias e
inesperadas.

E por isso fundamental criar um Plano de Gest&o de Crise que s funcionara se o pressuposto de que todos conhecem as
suas funcdes e estdo aptos a desempenha-las numa situacao de crise se concretize. O principal objetivo do MGC &, pois,
o de formar uma estrutura que nos possibilite enfrentar as emergéncias com propriedade, compromisso e eficiéncia.

Neste webinar um dos pontos a abordar serd precisamente ajudda-lo a criar um plano e o respetivo Manual de Gestao de
Crise (MGC) de modo a poder dar as melhores respostas, as pessoas certas, nas alturas adequadas e pelos canais
apropriados aos diferentes stakeholders da sua organizacdo. Tudo isto sem esquecer que é precisamente em tempos de
crise que é mais facil transformar um risco numa oportunidade real.

Destinatarios

e Todos os profissionais que pretendam melhorar as suas competéncias de gestao de crise.

e Nao aplicavel.



Percurso de aprendizagem
Antes/Durante e Pés-Crise.
Caracteristicas /desafios de uma crise offline e online.

Crise-Dominio Publico e Privado.

Niveis de Crise

Crise - Como ativar plano - Preparacao e Atuacao.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1308
Criado em 20/03/2024



ceqgocC

Beyond
knowledge

Smart Learning

Melhores praticas para instalar programas de aprendizagem a distancia mais eficientes

&2 Online

Duracdo : 1 hora Referéncia : 1309

Intra empresa : Sob consulta

Gracas a utilizacdo cada vez mais massificada e simplificada da tecnologia, os métodos de formacao e aprendizagem
mudaram rapida e substancialmente nos UGltimos anos. No entanto, estas alteracdes resultam muitas vezes numa
mudanca de paradigma, nomeadamente na formacgao.

|u

Por um lado, a “alfabetizacao digital” requer muito mais do que o dominio de ferramentas e novos meios de
comunicacao. Envolve competéncias tdo complementares como procurar, filtrar e sistematizar informacdo de forma
critica ou desenvolver contelidos com valor acrescentado e adaptados a diferentes formatos multimédia.

Por outro, a evolucao natural do agora ultrapassado e-Learning é o SMART Learning, uma filosofia de formacdo que traz
consigo um novo universo de metodologias e ferramentas associadas que permitem levar a experiéncia da
aprendizagem para qualquer lugar, salvaguardando os valores de interagao e partilha que sao tao importantes na
formacao presencial.

Falamos de classes virtuais, webinars, percursos 100% digitais repletos de atividades e exercicios, cursos virtuais
interativos: diversas oportunidades para aproveitar o potencial da tecnologia, re-humanizar o Digital Learning e trazer a
aprendizagem para quase todos os lugares: em escritérios dispersos geograficamente, em casa e nos Nossos
smartphones.

Neste webinar discutiremos estas e outras solucdes inovadoras, explorando o que a CEGOC coloca em préatica para
construir percursos de Digital Learning capazes de incrementar as competéncias das pessoas, envolvendo-as e
colocando-as no centro da experiéncia da aprendizagem.

Destinatarios

Para quem?

e Todos os profissionais que pretendam implementar praticas de Smart Learning nas suas organizacoes.

Pré-requisitos:

o Ndo aplicavel.
Percurso de aprendizagem

0O SMART Learning.



Caracteristicas e fatores de sucesso.

Tel. 213 303 166
https://www.cegoc.pt/1309
Criado em 20/03/2024






