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Reinventamos a experiéncia

de aprendizagem para
Incrementar a performance
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= 4REAL®

Uma Abordagem 100% focada em acelerar
a performance no contexto de trabalho

4 REAL® ¢ a primeira solucdo formativa que integra a personalizacdo do percurso
de aprendizagem com a sua transferéncia para o contexto real de trabalho,

assegurando, por isso, resultados imediatamente visiveis e mensuraveis.
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Saiba mais sobre
aabordagem 4REAL®

REAL

Proporciona aos formandos
uma experiéncia envolvente
e que inclui a aplicacao
pratica da aprendizagem
adquirida em contexto
real de trabalho.
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EFFICIENT

Permite um equilibrio entre
sessdes presenciais e online

0 gue otimiza o tempo
dedicado a aprendizagem

e arelacao entre

o investimento na formacao
e os resultados obtidos.

ADAPTED

Oferece percursos

de aprendizagem desenhados
a medida das necessidades,
objetivos e ritmo de cada
formando individualmente.

LEARNING

Facilita a transferéncia

de comportamentos

e competéncias através

da sua aplicagéo direta em
contexto real de trabalho para
aumentar a performance
dos individuos, das equipas

e das organizagdes.
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https://www.youtube.com/watch?v=9IPPBvpRXp0&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=9IPPBvpRXp0&feature=youtu.be

= 4REAL®

Uma experiéncia que promove
0 engagement do participante

TRANSFERENCIA DA APRENDIZAGEM

Obtencao de resultados visiveis e aumento
significativo da performance em contexto real
do trabalho.

Desenvolvimento gradual de competéncias
apoiado em processos de mentoring
e/ou coaching individual.

Utilizag&o de ferramentas interativas
e metodologias inovadoras que proporcionam
uma experiéncia memoravel e mobilizadora.

Recurso a LearningHub @Cegos, uma plataforma
multimédia disponivel em qualguer momento,
lugar ou dispositivo.

ACESSIBILIDADE

3 4 REAL® - Real Efficient Adapted Learning

ENVOLVIMENTO

Participag&o ativa dos formandos no seu

4 REAL
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processo de aprendizagem.

PERSONALIZACAO

Personalizagdo dos percursos de aprendizagem
em fungdo das necessidades identificadas.

APRENDIZAGEM SOCIAL

Partilha de boas praticas e métodos
ou ferramentas para a resolugdo de desafios
profissionais entre pares.

DIGITALIZACAO

Utilizacao das melhores solugdes digitais para
uma aprendizagem que realmente espelhe
situacdes profissionais quotidianas.

© Cegoc



= 4REAL®

Uma solucao digital que promove
a eficacia da aprendizagem

Os percursos de aprendizagem 4REAL® sao solucdes

de aprendizagem digital que conjugam e integram multiplas
modalidades (Classes virtuais, webinar, e-learning...), ferramentas
(testes, avaliacdo..) e plataformas digitais (LearningHub@Cegos),

de aforma a aumentar o engagement dos participantes, melhorar
o seu Learner eXperience e, acima de tudo, promover c aumento
da eficacia da aprendizagem.

0 NOSSO PORTFOLIO INTEGRA MAIS DE 450 ATIVOS DIGITAIS,
DESENVOLVIDOS EM DIFERENTES FORMATOS, ENTRE OS QUAIS:

X CENARIOS
| REAIS SOBRE
314 TOMADA DE

4 4 REAL® - Real Efficient Adapted Learning

LearningHub@Cegoc

A LearningHub @Cegos

é a plataforma multimédia que
serve de suporte a experiéncia
de aprendizagem 4REAL®

da CEGOC, seja na modalidade
100% digital, blended

ou presencial.

Plataforma premiada com
+ 300 000 utilizadores
e + 12 000 percursos
de aprendizagem

Carateristicas:

¢ Interface moderna e personalizavel
* Acessivel em varios dispositivos

¢ Responsiva

e Multilingue

* Dashboards de performance

* Experiéncia emocionante:
personalizagao, notificagdes, questionarios, forum,
certificacado, gamificagéo, etc.

© Cegoc



= 4REAL®
Uma abordagem com dois percursos
para Incrementar resultados

Para o participante, um percurso personalizavel, com a duracao de 2 a 6 semanas, que conjuga diversas ferramentas e modalidades.

PARTICIPANTE Formagéao Desafios
e Ativos presencial e/ou de aplicacao Ativos
digitais 100% digitlal on-the-job digitais
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Para o Learning Buddy, um percurso 100% digital para impulsionar a aprendizagem e apoiar a sua implementacao.

LEARNING

BUDDY 2 meses ;
e (Semana 1) (Semana 2 a4) (Ultima Semana)
Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3
Ajudar o membro da equipa Recolher evidéncias Atestar a melhoria efetiva
a estar consciente do seu grau daimplementacéo e dos da performance do seu colaborador
de expertise atual resultados alcangados para obtencéo do certificado

0 Papel do Learning Buddy nos percursos 4REAL®

Disponibilizamos todos 0s recursos necessarios para que o Learning Buddy (Colega, gestor, supervisor ou outro interlocutor
que faca parte da organizagcéo ou da rede de contactos do participante) possa acompanhar o(s) participante(s), ajudando-o(s)
a implementar boas praticas no contexto real de trabalho e retirar 0 maximo partido da experiéncia formativa 4REAL®.

5 4 REAL® - Real Efficient Adapted Learning © Cegoc



= 4REAL®

Uma experiéncia de aprendizagem 100% digital ou
blended que combina eficacia, flexibilidade e inovacao

4 REAL® & uma solucdo composta por trés etapas sequenciais com objetivos complementares que incorpora
diversas ferramentas digitais e modalidades de aprendizagem para melhorar a performance proporcionando
uma Learner eXperience transformadora.

Objetivos

* Promover o engagement
dos participantes.

e Aumentar os niveis
de autoconsciéncia.

e Introduzir conceitos, técnicas
e know-how essenciais para
0 desenvolvimento e treino
de competéncias.

6 4 REAL® - Real Efficient Adapted Learning

Objetivos

* Desenvolver competéncias técnicas
e/ou comportamentais relevantes para
aumentar a performance individual.

e Partilhar boas praticas, experiéncias
e know-how entre pares.

e Treinar as competéncias adquiridas
através da sua aplicacdo em atividades
interativas e Uteis para adquirir novos
habitos e comportamentos.

ou

Objetivos

e Personalizar o percurso de aprendizagem
e adquirir novas competéncias de acordo
com 0s objetivos organizacionais
e individuais de cada patrticipante.

* Promover e reforgar a aplicagéo “on-the-job”
de ferramentas, comportamentos
e competéncias adquiridas.

e Partilhar boas praticas, experiéncias
e know-how com colegas e pares.

© Cegoc



= 4REAL®
Uma solucao “chave-na-mao”

adaptada a sua realidade

Com enfoque na performance e numa experiéncia de aprendizagem
transformadora, a abordagem 4REAL® permite-lhe integrar percursos formativos
70:20:10, e assim implementar e consolidar no terreno as competéncias adquiridas.

\Vantagens 4REAL®

¢ Possibilita a aprendizagem e treino de competéncias, de acordo com as necessidades
individuais de cada participante.

¢ Incentiva o envolvimento do Learning Buddy, contribuindo para um incremento significativo
da transferéncia da aprendizagem para o local de trabalho e para e melhoria de resultados.

e Prevé um acompanhamento individual, durante todo o percurso de aprendizagem, através
de sessbes de coaching online e uma comunidade de especialistas da Cegoc.

¢ Cria 0 envolvimento e incentiva a participacao ativa de todos os participantes no processo
de aprendizagem, antes da sessao presencial em sala.

¢ Estimula o compromisso individual, essencial 2 mudan¢a de comportamentos e melhoria
da performance, durante o processo de aprendizagem.

7 4 REAL® - Real Efficient Adapted Learning
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Focados na transferéncia
da aprendizagem para
o local de trabalho

Distribuidos no tempo

Individualizados

e Personalizados para
potenciar a performance
dos participantes

Integral ou parcialmente
Digitais

© Cegoc



Percursos de aprendizagem 4REAL®

Mais de 40 percursos de aprendizagem, disponiveis em 3 modalidades:

o
°g
#UP

Liderar e gerir a transformacao
de forma agil
Preparar e conduzir a mudanca

A Resolucado criativa de problemas

e a Tomada de Decisdo

Métodos e ferramentas para melhorar a tomada
de decisao

Desenvolver a colaboracao e o trabalho
em equipa
Saber trabalhar em equipa

Negociacdo
Negociar, argumentar e gerir situagbes dificeis
nas negociagdes quotidianas

Exceléncia e Comunicacdo interpessoal
Desenvolver relacoes profissionais eficazes

Gerir e controlar o seu tempo
Gerir 0 tempo e as prioridades

>
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FULL DIGITAL

Liderar e gerir equipas a distancia
Desenvolver equipas autbnomas, responsaveis
e competentes

Agile & Smart Working
Potenciar resultados mais rapidos,
eficazes e eficientes

Gerir projetos a distancia
Técnicas e ferramentas para gerir projetos online

Negociacdo e gestdo de conflitos a distancia
Ultrapassar conflitos e ultrapassar solugoes
em contexto digital

Financas para nao financeiros
O fundamental das finangas empresariais

Comunicar e relacionar-se em
contexto digital

Desenvolver as suas competéncias
de relacionamento a distancia

Quer desenvolver um percurso 4REAL® a medida das necessidades da sua empresa?

Contacte-nos! +351 213191 960 // info@cegoc.pt

8 4 REAL® - Real Efficient Adapted Learning
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BLENDED

Lideranca e gestao de equipas
Lideranca para quadros, responsaveis e técnicos
superiores

Técnicas de apresentacado
Como comunicar para um grupo de pessoas: preparar,
construir e fazer uma apresentagcao

Assertividade

Comunicar de forma assertiva para promover
o entendimento, fomentar os acordos

e o desenvolvimento através do feedback

Negociacdao comercial
Para além da venda: saber negociar

Digital Learning: ferramentas digitais nos
processos de aprendizagem
Integrar o Digital Learning nos processos de L&D

Gerir a fiscalidade da empresa: IRC - IVA - IRS

Aplicacao pratica dos impostos a realidade empresarial

© Cegoc

Consulte todos os percursos


https://www.cegoc.pt/curso-formacao/full-digital/liderar-e-gerir-equipas-a-distancia
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/full-digital/agile-smart-working
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/full-digital/gerir-projetos-distancia
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/eficacia-pessoal-profissional/negociacao-e-gestao-de-conflitos-a-distancia
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/financas-fiscalidade-controlo/financas-para-nao-financeiros-4real-2
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/full-digital/comunicar-e-relacionar-se-em-contexto-digital
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/lideranca-coaching/lideranca-e-gestao-de-equipas-4real
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/eficacia-pessoal-profissional/tecnicas-de-apresentacao-4real
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/eficacia-pessoal-profissional/assertividade-4real
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/vendas-negociacao-comercial/negociacao-comercial-4real
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/recursos-humanos-desenvolvimento-talento/digital-learning-ferramentas-digitais-nos-processos-de-aprendizagem-4real
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/financas-fiscalidade-controlo/gerir-a-fiscalidade-da-empresa-irc-iva-irs-4real-blended
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/up-upskilling/liderar-e-gerir-a-transformacao-de-forma-agil
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/up-upskilling/desenvolver-a-colaboracao-e-o-trabalho-em-equipa
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/up-upskilling/negociacao
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/up-upskilling/excelencia-e-comunicacao-interpessoal
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/up-upskilling/gerir-e-controlar-o-seu-tempo
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/up-upskilling/a-resolucao-criativa-de-problemas-e-a-tomada-de-decisao
https://www.cegoc.pt/curso-formacao/4real
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www.cegoc.pt +351 213191 960 info@cegoc.pt
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https://www.cegoc.pt/
https://twitter.com/cegocpt
https://www.linkedin.com/company/cegoc
https://www.facebook.com/cegocpt
https://www.youtube.com/user/CegocTea
https://www.instagram.com/cegocpt/

