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Y% 0Ia! ]a conhece a Cegoc?

« Queremos continuar a acompanha-lo
neste enorme desafio, absolutamente
critico para todos nos, de aprender
continuamente ao longo de toda a vida
0 que para alem de um novo skillset,
exige mais que tudo, um novo mindset.
Um mindset... “Beyond Knowledge™! »

Ricardo Martins, CEO da Cegoc

A Cegoc desenvolve, lado a lado com pessoas e equipas, solucdes

de aprendizagem que potenciam a Transferéncia do Saber para o Fazer,
garantindo um impacto significativo e mensuravel no negdécio dos seus
clientes, contribuindo para a concretizagao de transformacoes criticas
nas suas equipas e organizacoes.

Pertencemos ao Grupo Internacional CEGOS, fundado em 1926, com
uma experiéncia e reconhecimento no setor da formacao que lhe permite
operar nos 5 continentes.

Em Portugal, o nosso compromisso € bem evidente através dos 57 anos
de presenga no nosso mercado, sempre sob a mesma marca. Somos

a empresa que ha mais tempo se encontra no nosso pais, nos setores
da Formacéao, Consultoria, Recrutamento & Selecdo e Coaching.


https://www.youtube.com/watch?v=qIaNjIETaoM

v< 0 que nos move...
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~ 4 Concebemos, desenvolvemos e implementamos, intervengoes (trans)formativas

O nosso Proposito

O nosso proposito € Liderar a transformacao

do desenvolvimento das pessoas nas organizacoes

e torna-las mais audazes e competentes para enfrentarem,
hoje e no futuro, os seus desafios mais significativos.

gue ajudam os nossos clientes a instalar, com sucesso, as suas estrategias

de L&D - Aprendizagem e Desenvolvimento, desenhadas especificamente

para que os seus colaboradores possam, atraves da combinacao de solucoes

de aprendizagem presenciais e a distancia, potenciar as suas competéncias chave,
e garantir a sua transferéncia do contexto formativo para o contexto de trabalho.




Benoit Felix, CEO do Grupo CEGOS

A Tribo que nos da suporte...

A transformacao digital
e a disrupcao tecnologica
estao a revolucionar

o mercado de trabalho
e as competéencias.

O Grupo CEGOS, lider
internacional no desenho
de solucoes de L&D, é um
agente ativo e empenhado

P

ara os individuos, ara as organizagoes,
o desenvolvimento continuo a area de L&D representa

de competéncias que se um investimento estratégico,

no desenvolvimento do Capital revelarao essenciais no futuro uma vez que a capacidade de adaptacao
Humano no mundo do trabalho, constitui um trunfo essencial ao nivel das equipas € um importante factor
quer apoia-lo numa transformaciao de empregabilidade. de atratividade e competitividade.

que ultrapassa os limites da Com formacao chave na mio, solucdes a medida, aprendizagem blended
economia e que produza um e digital, outsourcing e muito mais, todas as nossas solugoes sao concebidas

impacto em toda a sociedade. para proporcionar uma experiéncia unica e melhorar o seu desempenho.



v Perfil do Grupo Cegos
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Presenca na
Europa, Asia
e America Latina

Franca, Alemanha, Italia,
Portugal, Espanha, Suica,
Reino Unido, China,
Asia-Pacifico, América Latina

Formacao de ultima geracao
em diversas areas:

Management & Lideranga
Vendas & Customer Relationship
Eficacia Pessoal & Profissional
Gestao de Projetos
Tecnologias da Informacéao
Marketing & Comunicagao
Financas

Compras & Aprovisionamento
Recursos Humanos

Formacao de Formadores
Desenvolvimento sustentavel
& Responsabilidade social
corporativa

Operamos
em mais de

50

paises através de
uma rede de parceiros
e distribuidores

1,100

colaboradores

+3,000

consultores parceiros

+3,000

recursos ao nivel
do digital learning

20

idiomas

250,000

pessoas formadas por
ano em todo o mundo

€200 M

de receita

20,000

empresas clientes
I

1.9 M

formandos conectados



~= A nossaMissao
Apoliar novos desafios organizacionais...

UMA ECONOMIA
EM PROFUNDA
TRANSFORMAGAO...

Rapida implementacao
da inovacao e aceleracao
dos avancgos tecnologicos

Mudanca dos padroes
de consumo e de
comercializacao

Acesso ilimitado ao
conhecimento

133 M

de novas profissoes
desde 2018 até 2022

75 M

postos de trabalhos
substituidos pela
tecnologia

(World Economic Forum, 2018)

...QUE EXIGE UM NOVO
PERFIL DE COMPETENCIAS
E MINDSET DE MUDANCA

Revolugao nos modelos
de trabalho e perfil
de competéncias criticas
para o contexto 4.0

Necessidade de UpSkilling
e ReSkilling de multiplos
percursos profissionais

Acesso a uma experiéncia
de aprendizagem que impacte
a performance no contexto

de trabalho

dos trabalhadores valorizam
o significado do trabalho.
(Deloitte, 2017)

APRENDIZAGEM &
DESENVOLVIMENTO:
UMA QUESTAO DE
RESPONSABILIDADE
SOCIAL

A emergéncia e a
implementacao de novas
normas internacionais
como a ISO 26 000,

destinadas a tornar
a formacdo num motor de

desempenho extra-financeiro.

A procura de sentido

no trabalho, a vontade

de aprender e crescer
pessoal e profissionalmente
no trabalho.

93 %

dos colaboradores afirmam estar prontos
para a aprendizagem autodidacta para

se adaptarem ao novo mundo do trabalho.
(CEGOS, 2019)



~&= A nossaMissao
...Ir beyond knowledge. O que nos distingue?

B [&D FULL SERVICE PROVIDER

Apoiamos os nossos clientes ao longo de toda a cadeia
de valor L&D, tendo sempre em mente a necessidade
de incrementar a sua performance.

m LEADING AND RELIABLE EXPERT

Gracas as nossas solucdes pragmaticas e orientadas para
os resultados, os nossos clientes confiam em nds. A nossa
abordagem permite medir o impacto da formacao e otimizar

SOIU(;f)eS é med|da o investimento em L&D.
desenhadas para - m INTERNATIONAL PARTNER

= Envolver simultaneamente A nossa presenca global, bem como as nossas solugdes
os lideres e as suas equipas mundiais e multi-idioma, permitem-nos trabalhar com uma
Mudar comportamentos carteira de grandes clientes internacionais.
transversalmente e em escala

Facilitar o roll-out, mesmo que no
contexto de projetos internacionais m AT THE FOREFRONT OF INNOVATION

Acelerar a adogao do mindset 4.0 = Antecipamos e acompanhamos as mudancas no local de trabalho.

através do Digital Learning = Promovemos o envolvimento dos formandos ao longo do tempo
através de percursos de aprendizagem personalizados.

= Utilizamos a aprendizagem digital para melhorar a performance.




v Transformamos competéncias
em performance

Os seus desafios na gestdo ' . ) As nossas solugoes para contribuir

da sua Formagao Corporativa - | para o desempenho da sua empresa

Apoiar e acelerar o crescimento

o
dos seus talentos ‘ <-__I]'_I

Experiéncia de aprendizagem
estimulante e eficaz (70:20:10)

Contribuir para o

crescimento empresarial | ~85
Maximizar o seu %
investimento em L&D

Utilizacao e integracao ‘ [—]

’a Conteudos de topo disponiveis
@ em diferentes idiomas e formatos

em mais de 30 paises

700 @) ‘ Formadores certificados
, a4/

adequadas da tecnologia digital

ﬁ Metodos comprovados de personalizacao
e localizacao de conteudos

Implementacgao internacional @
dos seus programas de formacao programas corporativos a nivel mundial

@) ‘ Implementacéo rapida e simples de



v Transformamos competéncias

em performance

Uma aprendizagem em contexto de trabalho
contribui para o aumento significativo da
performance da organizacao e permite ao

Desenhar a aprendizagem para potenciar
a transferéncia faz toda a diferenca

Orientacao para a melhor solucao,
inter-empresas ou a medida

Suporte e aconselhamento para maximizar
o retornos do seu investimento em L&D

Produtos e Servicos de Exceléncia

Otimizacao da utilizacao e integracao
da tecnologia digital

Suporte e implementacao
a nivel internacional

formando evoluir para além do conhecimento.

GOSTARIA DE IMPULSIONAR
A TRANSFORMAGAO DA SUA
ORGANIZAGAO?

L&D pode contribuir para
responder a muitos desafios
estratégicos e a CEGOS pode
ajuda-lo:

Transforme a sua abordagem
de L&D

Atinja a transformacéo digital
da sua empresa

Modifique e adapte o seu
modelo de gestao

Acelere a adocao de novas
ferramentas e formas de trabalho

Quatro principios para transformar
as praticas dos nossos formandos

Compromisso e aprendizagem durante
um periodo de tempo alargado

Interacao humana

|

Experiéncia personalizada adaptada
as necessidades de cada individuo

Transferéncia da aprendizagem on-the-job para
incentivar a implementacao de novas competéncias

ROLL-OUT DE UM PROJETO

DE L&D A ESCALA GLOBAL?
@ |
Ao longo dos ultimos 10 anos,
De_scubra temos vindo a realizar mais
mais sobre de 2.000 projetos internacionais com
as nos~sas empresas de todas as dimensoes,
solucoes em mais de 20 linguas e em mais
o de 50 paises. Juntos, podemos:

Implementar os seus projetos
de L&D internacionais com rapidez
e consisténcia

Criar ou atualizar os seus projetos
internacionais de L&D internacionais
a medida

Apoiar a transferéncia da sua
estratégia global de L&D para
o contexto de trabalho



https://www.cegos.com/en/solutions/

% Solucdes inovadoras, eficazes
e orientadas para obter resultados

Uma abordagem unica
AIREAL

AN INC
KINING

B Formacao Blended centrados na transferéncia
para o local de trabalho ao longo do percurso
de aprendizagem do formando.

B O melhor do conteudo digital acessivel em
qualquer lugar e em qualquer altura.

B Solucao personalizével e customizavel
adaptada ao ritmo de cada colaborador
e as priodidades das Organizagdes.

Learning) envolve os participantes numa experiéncia

A bordagem CEGOS 4REAL® (Real Efficient Adapted
que transforma verdadeiramente a sua forma de trabalhar.

_\P"_
Descubra
o hosso L&D
Innovation

Handbook
[

4/REIALL



https://static.cegoc.pt/wp-content/uploads/2018/10/15115335/Innovation-Handbook-CEGOS-web.pdf

“% Solucdes inovadoras, eficazes
e orientadas para obter resultados

Uma nova experiéncia
de aprendizagem atraves da

LearningHub

@Cegos

esta plataforma online permite o acesso a todos 0s percursos

B cessivel através de qualquer computador, tablet ou smartphone,
de aprendizagem para uma experiéncia de aprendizagem completa.

B O formando tem acesso ao seu percurso de aprendizagem, a sua
historia, a espacos de conversacao dinamicos e a atividades autodirigidas
a serem realizadas ao longo do tempo.

B O formador que conduz o percurso de aprendizagem, quer presencialmente
quer a distancia, acompanha o progresso de cada formando.

B A organizacgao tem acesso a diversos indicadores de desempenho
para monitorizar o progresso dos participantes em tempo real.

A COLEGAO #UP 4REAL®

#digital #onthejob #interactive

O futuro pertence aqueles que terao competéncias
gue a tecnologia ndo pode substituir. Os Programas
de Aquisicao de Competéncias #UP 4REAL® criados
pela CEGOS ajudam os seus colaboradores a:

Implementar novas competéncias.

Aprender ao seu proprio ritmo, orientados por
um tutor, coach ou supervisor.

Envolver-se numa experiéncia partilhada com
OS Seus pares.

Navegar no programa de aprendizagem para
aplicar os seus conhecimentos e melhorar o seu
desempenho, tanto para resultados a curto como

a longo prazo.

Descubra o
nosso “Future
of Soft Skills”

hanbook

Para mais

informagoes
sobre
#UP 4REAL®



https://static.cegoc.pt/wp-content/uploads/2019/11/06112532/SoftSkills_PT-cegoc.pdf
https://www.cegoc.pt/digital-learning-old/up

v Uma empresa que se
compromete a longo prazo

A CEGOC e o Grupo CEGOS sempre adotaram medidas positivas de responsabilidade social
corporativa, tanto em relacao aos seus colaboradores como aos seus stakeholders

Ave

Educacao e formacao 4
para uma sociedade
mais justa

Apoiamos a UNICEF desde
2012: reabilitacao de 10 escolas
em Mocambique e na Nigéria

Fornecimento de médulos
e-learning CEGOS para

as equipas humanitarias

de 90 ONGs em parceria
com a Humentum

Limitamos 0 nosso
impacto ambiental
atraves de

Digitalizagao em grande escala
de conteudos e informacao: ligacdes

Internet, exercicios interativos, podcasts

Adocao da abordagem Green IT:
reduzimos o consumo de eletricidade
e as emissdes de Co2 em 50%

em -35%

Redugao do consumo depapel
184




v Uma empresa que se
compromete a longo prazo

A CEGOC e 0 GRUPO CEGOS acompanham as tendéncias e partilham a sua experiéncia
através de publicacoes e eventos chave

Promover e partilhar o melhor
do Learning & Development

il

Publicagoes de estudos
internacionais pelo
Observatério CEGOS

s¥

i ————— : = i = = — Prémios de Exceléncia
em Digital Learning

0 G

4 Blogs Tematicos Webinars e white papers
2t
Fld) t
Descubra

Mais de 100 livros 0S NOSSOS

escritos por experts da CEGOS Blogs
O


https://www.cegoc.pt/blogs

Uma experiencia multipremiada
em Portugal

A Cegoc venceu, pela quarta vez consecutiva,
o Prémio Cinco Estrelas na categoria de “Formacao
e Desenvolvimento de Recursos Humanos”.

A Cegoc venceu, pela segunda vez consecutiva,
o Prémio Melhores Fornecedores RH na categoria de
“Formacao, Coaching e Desenvolvimento Profissional”.

A Cegoc venceu, pela terceira vez consecutiva,
o Prémio Human Resources Portugal na categoria de
“‘Empresa de Formacao e Desenvolvimento Profissional”.




Uma experiencia multipremiada

Internacionalmente

‘TOP

TOP
20

LEADERSHIP TRAINING ]
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| CUSTOM CONTENT DEVELOPMENT

TRAINING OUTSOURCING I [

M TRAINING AR TRAINING A TRAINING
UINDUSTRY U INDUSTRY Umousrnv

Premiada nesta
categoria desde
2011

Premiada nesta
categoria desde
2015

Premiada nesta
categoria desde
2011

Cegos Asia
Pacific Pte Ltd

quapore
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BEYOND KNOWLEDGE®

CEGOC.PT

+351 213 191 960 | info@cegoc.pt


https://www.cegoc.pt/

